ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE
MUNICIPIO DE SERRA NEGRA DO NORTE
COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO

Rua Senador José Bernardo, 110, Centro, Serra Negra do
Norte/RN - CEP: 59.318-000 Telefax: (84) 3426-2261
Site: www.serranegra.rn.gov.br
licitacoes@serranegra.rn.gov.br

EDITAL
PREGAO PRESENCIAL N° 015/2019 - PROC. ADMINIST. MSNN/RN N° 1901280418

O MUNICIPIO DE SERRA NEGRA DO NORTE/RN, inscrito no CNPJ/ MF sob o n°
08.096.372/0001-75, com sede na Rua Senador José Bernardo, 110, Centro, torna publico
por meio de sua Comissdo Permanente de Licitacdo, designada pela designada pela
Portaria n°® 329/ 2017 que fara realizar licitacdo, na modalidade PREGAO PRESENCIAL,
do tipo MENOR PRECO, adjudicacdo POR LOTE, objetivando a Licenca de uso de
Software Publico de Gestdo Escolar e Modulos Administrativos Integrados na
Secretaria Municipal de Educagdo e Cultura e Escolas Municipais, relacionados nos
Anexos, nos termos da Lei n® 10.520, de 17 de julho de 2002, e dos Decretos Municipais n°
424/2017 e 426/2017, e subsidiariamente aplicando-se os dispositivos constantes da Lei n°
8.666, de 21 de junho de 1993, e demais diplomas legais vigentes, nas condi¢bes
estabelecidas neste Edital e seus anexos.

As propostas deverdo obedecer as especificacdes deste instrumento convocatorio e
seus anexos, que dele fazem parte integrante.

Os envelopes: DECLARACOES PREVIAS, PROPOSTA E OS DOCUMENTOS
DE HABILITACAO serfo recebidos:

a) por correspondéncia, neste ultimo caso, até as 12:00 horas do dia atil anterior ao previsto
para recebimento dos mesmos, no endere¢o acima mencionado; ou

b) na sessdo publica de processamento do Pregéao.

Nao sera aceita, em nenhuma hipétese, a participacdo de licitante retardataria, a
Nao ser como ouvinte o seu representante.

A sessdo de processamento do pregdo sera realizada na sede da Prefeitura Municipal
de Serra Negra do Norte/ RN, iniciando-se as 08:00 horas do dia 20 de marco de 2019, e
sera conduzida pelo Pregoeiro com o auxilio da Equipe Técnica de Apoio, legalmente
designada.

1-DO OBJETO

1.1 - A presente licitacdo tem por objeto a Licenca de uso de Software Publico de Gestéo
Escolar e Modulos Administrativos Integrados na Secretaria Municipal de Educacgéo e
Cultura e Escolas Municipais, com suas especificagbes descritas nos Anexos, pelo
Municipio de Serra Negra do Norte/ RN.
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2 - DA PARTICIPACAO

2.1 - Poderdo participar do certame todos os interessados do ramo de atividade pertinente
ao objeto da contratacdo que preencherem as condi¢des constantes deste Edital, onde.

2.2 - O ramo de atividade de cada empresa licitante sera averiguado no momento do
credenciamento do representante da empresa, e quando ndo houver representante credenciado,
no momento da andlise dos documentos de Habilitacéo.

2.3 — A ndo compatibilidade do ramo de atividade (CNAE) da empresa com o objeto da
licitacdo serd fato impeditivo de sua participacéo nesta licitacao.

2.4 - No entanto, ndo poderdo concorrer neste Pregédo Presencial, por razdes de
interesse publico, pessoas juridicas:

2.4.1. Cujos dirigentes, gerentes, sdcios ou responsaveis técnicos mantenham qualquer
vinculo empregaticio com o Municipio de Serra Negra do Norte/ RN;

2.4.2. Que estejam em Recuperacdo Judicial ou em processo de faléncia, sob concurso de
credores, em dissolucdo ou em liquidacéo.

2.4.3. Que estejam impedidas ou suspensas de licitar ou contratar com a Administracéo
Publica Federal, Estadual ou Municipal, e que, por estas, tenham sido declaradas inidéneas;

2.4.3.1. Como condicdo de participacdo, O Pregoeiro verificara o eventual descumprimento
das condi¢bes de participacdo, especialmente quanto a existéncia de san¢do que impeca a
participacdo no certame ou a futura contratacdo, mediante a consulta ao site https://certidoes-
apf.apps.tcu.gov.br/ atendendo aos seguintes cadastros:

2.4.3.1.1. Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas — CEIS;
2.4.3.1.2. CNEP - Cadastro Nacional de Empresas Punidas;

2.4.3.1.3. Cadastro Nacional de Condenag6es Civeis por Atos de Improbidade Administrativa,
mantido pelo Conselho Nacional de Justica;

2.4.3.1.4. Lista de Inidoneos, mantida pelo Tribunal de Contas da Unido — TCU.
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2.5 - Constatada a existéncia de sancdo, o Pregoeiro reputara o licitante impedido de
participar, por falta de condicao de participacéo.

Nota explicativa: A consulta aos cadastros, como condi¢Ges de participacdo neste certame,
é recomendacdo do Ministério Publico Federal por intermédio da Procuradoria da
Republica do Municipio de Caicd, recomendacdo PRM/Caic6 n° 34/2018. Trata-se de
verificacdo da prépria condicéo de participacdo na licitacao.

3 - DO CREDENCIAMENTO

3.1 — Para o credenciamento do representante da Licitante dever&o ser apresentados, em uma
(01) via e, se copias, devidamente autenticadas por tabelido de notas, ou por servidor da
Administracdo Municipal em atuagdo na Comissdo Permanente de Licitagdo, neste caso
em até 24 (vinte e quatro) horas antes do horario da sessdo de licitacdo, os seguintes
documentos:

a) tratando-se de representante legal: o Requerimento do Empresario, Certificado de
Microempreendedor Individual - MEI ou estatuto social, contrato social ou outro instrumento
de registro comercial, registrado na Junta Comercial, no qual estejam expressos seus poderes
para exercer direitos e assumir obrigacdes em decorréncia de tal investidura;

b) tratando-se de procurador: carta de credenciamento, ou instrumento de procuragao
publico ou particular do qual constem poderes especificos para formular lances, negociar
preco, interpor recursos e desistir de sua interposicdo e praticar todos os demais atos
pertinentes ao certame, acompanhado do correspondente documento, dentre os indicados
na alinea "'a"", que comprove os poderes do mandante para a outorga.

3.2 — N&o havendo a apresentacdo dos documentos exigidos no item anterior, ndo havera o
credenciamento de representante da empresa licitante e este ndo tera direito a voz sendo mero
ouvinte na sessdo, porém os envelopes serdo recebidos e abertos.

3.3 - O representante legal ou procurador devera identificar-se exibindo documento
oficial de identificacdo que contenha foto.

3.4 - Sera admitido apenas um (01) representante para cada licitante credenciada.
3.5 - A auséncia do Credenciado, em qualquer momento da sesséo, importara a precluséo de

seu direito ao lance, de manifestacdo de interesse em recorrer, e outros em que seja necessaria
a sua manifestagéo oral, prosseguindo-se em todos os demais atos da Sesséo.
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4 - DA FORMA DE APRESENTACAO DOS ENVELOPES DECLARACOES
PREVIAS, DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

4.1 — Os envelopes: Declaracdes Prévias, Proposta e Documentos de habilitagdo deverdo
ser apresentados ou remetidos, neste caso deverdo ser recebidos até as 12:00 horas do dia Util
anterior, separadamente, em envelopes fechados e indevassaveis, contendo em sua parte
externa, além do nome da proponente, 0s seguintes dizeres:

Envelope n° 01 — Declaracgdes Prévias
Pregdo Presencial n® 015/2019
Processo Administrativo MSNN/ RN n° 1901280419
DATA DA ABERTURA: 20 de marco de 2019
Horario de abertura: 08:00 horas

Envelope n° 02 - Proposta
Pregédo Presencial n® 015/2019
Processo Administrativo MSNN/ RN n° 1901280419
DATA DA ABERTURA: 20 de marco de 2019
Horario de abertura: 08:00 horas

Envelope n° 03 — Documentos de Habilitacao
Pregéo Presencial n°® 015/2019
Processo Administrativo MSNN/ RN n° 1901280419
DATA DA ABERTURA: 20 de marco de 2019
Horario de abertura: 08:00 horas

4.2 - Os documentos deverdo ser apresentados em original ou por qualquer processo de cépia
autenticada por tabelido de notas ou por servidor da Administracdo Municipal em atuacéo
na Comissdo Permanente de Licitacdo, neste caso em até 24 (vinte e quatro) horas antes
do horério da sesséo de licitacao.

5- DO CONTEUDO DO ENVELOPE DECLARAGOES PREVIAS

5.1 — No envelope de n° 01, deverdo ser apresentadas, em uma (01) via:

5.1.1 - Declaracéo de pleno atendimento aos requisitos de habilitacdo do Edital,

5.1.2 - Declaracédo de que cumpre os requisitos legais para a qualificagdo como microempresa,
empresa de pequeno porte ou microempreendedor individual ou sociedade cooperativa de

consumo, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido nos art. 42 ao art. 49
da Lei Complementar n°® 123, de 2006, conforme 0 caso.
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6 - DO CONTEUDO DO ENVELOPE PROPOSTA

6.1 - A proposta de preco devera conter o0s seguintes elementos, sob pena de
DESCLASSIFICACAO:

6.1.1 — Carta Proposta, com as seguintes especificagdes:

a) Fazer referéncia ao nimero do Processo Administrativo e do Pregdo Presencial;

b) emitida em papel timbrado da empresa ou com apresentacdo no minimo de razdo
social, endereco completo, CNPJ, em uma (01) via, redigida em lingua portuguesa, sem
emendas, rasuras ou entrelinhas, datada e assinada a Gltima folha e rubricadas nas demais,
pelo representante legal da empresa;

c) Preco unitario por ITEM e total por LOTE, em moeda corrente nacional, em
algarismo e com apenas duas (02) casas decimais — (R$ 0,00), apurado a data de sua
apresentacdo, sem inclusdo de qualquer encargo financeiro ou previsdo inflacionaria;

d) Prazo de validade da proposta de, no minimo, noventa (90) dias contados da data de
abertura do envelope proposta;

e) Declaragéo de que todos os elementos (tributos, fretes, seguros, mao-de-obra, etc) que
incidam ou venham a incidir sobre os pregos ofertados, estdo inclusos no preco consignado na
Proposta;

6.1.2 Declaracéo de Elaboracao Independente de Proposta.

6.2 - Os pregos propostos seréo de exclusiva responsabilidade da licitante, ndo Ihe assistindo o
direito de pleitear qualquer alteracdo, sob alegacdo de erro, omissdo ou qualquer outro
pretexto, podendo tio somente solicitar a sua INEXEQUIBILIDADE OU DESISTENCIA
no momento dos lances verbais.

7 - DO CONTEUDO DO ENVELOPE "DOCUMENTOS DE HABILITACAO".

7.1 - O Envelope "Documentos de Habilitagdo™ devera conter os documentos, em uma (01)
via, apresentados em original ou por qualquer processo de copia autenticada por tabelido de
notas, ou por servidor da Administracdo Municipal em atuacdo na Comisséao
Permanente de Licitacdo, neste caso em até 24 (vinte e quatro) horas antes do horario da
sessao de licitacao, a seguir relacionados os quais dizem respeito a:

7.1.1 - HABILITACAO JURIDICA

a) Requerimento do Empresario, no caso de empresa individual, ou Certificado de
Microempreendedor Individual - MEI,
b) ato constitutivo, estatuto ou contrato social e aditivos em vigor, devidamente

registrado na Junta Comercial;
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c) documentos de eleicdo dos atuais administradores, tratando-se de sociedades por
acOes, acompanhados da documentacdo mencionada na alinea "b", deste subitem;

d) decreto de autorizacdo e ato de registro ou autorizacdo para funcionamento expedido
pelo 6rgdo competente, tratando-se de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento
no pais, quando a atividade assim o exigir.

7.1.1.1 - Os documentos relacionados nas alineas "a" a "'c" deste subitem 7.1.1 ndo precisaréo
constar do Envelope "Documentos de Habilitacdo”, se tiverem sido apresentados para o

credenciamento do representante da empresa licitante neste Pregao.

7.1.2 - REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA

a) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas do Ministério da
Fazenda (CNPJ);
b) Prova de inscricdo no Cadastro de Contribuintes Estadual ou Municipal, se houver,

relativo a sede da licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto do
certame;

C) Certidao de regularidade de débito com a Fazenda Estadual e com a Procuradoria
Geral do Estado da sede da licitante, mediante certiddo negativa de débitos;

d) Certiddo de regularidade de débito com o Fundo de Garantia por Tempo de Servico
(FGTS);

e) Certiddo de regularidade de déebito com a Secretaria da Receita Federal e com a
Procuradoria da Fazenda Nacional, incluindo-se créditos tributarios, mediante da Certiddo
Negativa de Débitos relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido;

f) Certidao Negativa de Débitos Municipais;

9) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas.

7.1.3 - QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA
a) Certidao Negativa de Faléncia ou Recuperacdo Judicial;
7.1.4 - QUALIFICACAO TECNICA

a) Atestado de capacidade técnica expedido por pessoas juridicas tomadoras dos servicos
executados pela empresa licitante e compativeis com o objeto desta licitacao.

b) Carta de Representacdo Comercial comprovando que a licitante é credenciada pelo
fabricante para licenciar em seu nome os softwares cotados, quando a empresa licitante ndo
for a proprietaria dos sistemas.
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7.1.5 - OUTRAS COMPROVACOES

a) Declaracdo de inexisténcia de Fatos Impeditivos, assinada por socio, dirigente,
proprietario ou procurador da licitante, com o nimero da identidade do declarante; e,

b) Declaracédo de que a empresa ndo utiliza méo-de-obra direta ou indireta de menores de
idade, conforme Lei n°® 9.854, de 27 de outubro de 1999.

8 - DO PROCEDIMENTO E DO JULGAMENTO

8.1 - No horario e local indicados no predmbulo, serd aberta a sessao de processamento do
Pregdo, com o recebimento dos documentos de credenciamento e o0s envelopes
DECLARACOES PREVIAS, PROPOSTA DE PRECOS E OS DOCUMENTOS DE
HABILITACAO.

8.2 — Os trabalhos serdo iniciados com o credenciamento dos representantes das empresas
interessadas em participar do certame, e abertura dos envelopes em cada etapa do
procedimento.

8.3 - A andlise das propostas pelo Pregoeiro visara ao atendimento das condi¢cfes
estabelecidas neste Edital e seus anexos, sendo desclassificadas as propostas:

a) Cujo objeto ndo atenda as especificagOes, prazos e condicGes fixados no Edital;

b) Que apresentem preco baseado exclusivamente em proposta das demais licitantes.
8.3.1 - No tocante aos pre¢os, as propostas serdo verificadas quanto a exatiddo das operacoes
aritméticas que conduziram ao valor total orcado, procedendo-se as correcdes no caso de
eventuais erros, tomando-se como corretos 0s pregos unitarios. As corre¢des efetuadas serdo

consideradas para apuracdo do valor da proposta.

8.3.2 - Serdo desconsideradas ofertas ou vantagens baseadas nas propostas das demais
licitantes.

8.4 - As propostas classificadas serdo selecionadas para a etapa de lances (propostas de cota
principal e cota reservada), com observancia dos seguintes critérios:

a) Selecdo da proposta de menor preco e as demais com pregos até 10% (dez por cento)
superiores aquela;
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b) N&o havendo pelo menos 03 (trés) precos na condi¢cdo definida na alinea anterior,

serdo selecionadas as propostas que apresentarem 0s menores precos, até o maximo de 03
(trés). No caso de empate nos precos, serdo admitidas todas as propostas empatadas,
independentemente do nimero de licitantes.

8.5 - O Pregoeiro convidara individualmente os autores das propostas selecionadas a formular
lances de forma sequencial, a partir do autor da proposta de maior preco e 0s demais em
ordem decrescente de valor, decidindo-se por meio de sorteio no caso de empate de precos.

8.6 - Os lances deverdo ser formulados em valores distintos e decrescentes, inferiores a
proposta de menor preco.

8.7 - A etapa de lances serad considerada encerrada quando todos os participantes dessa etapa
declinarem da formulagéo de lances.

8.8 — Obtendo-se 0 menor preco, quando concluida a etapa de lances verbais para todos o0s
itens, serd aplicado o critério de desempate, instituido pela Lei Complementar n° 123/2006,
arts. 44 e 45, assegurado as Microempresas e Empresas de Pequeno Porte, considerando
aquelas condicBes em que as propostas apresentadas pelas microempresas e empresas de
pequeno porte sejam iguais ou até 5% (cinco por cento) superior ao melhor preco.

8.9— Sera aplicado o critério de desempate que se procedera da seguinte forma:

8.9.1 — a microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem classificada poderéa apresentar
proposta de preco inferior aquela considerada vencedora do certame, situagdo em que sera
adjudicado em seu favor o objeto licitado;

8.9.2 — ndo ocorrendo a contratacdo da microempresa ou empresa de pequeno porte, na forma
do item anterior, serdo convocadas as remanescentes que porventura se enquadrem no
percentual do item 8.8, na ordem classificatdria, para o exercicio do mesmo direito;

8.9.3 — no caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de
pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos no item 8.8, serd realizado
sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

8.10 - Na hipotese da ndo-contratacdo oriundo do critério de desempate, 0 objeto licitado
sera adjudicado em favor da proposta originalmente vencedora do certame.

8.11 — O critério de desempate somente se aplicard quando a melhor oferta inicial ndo tiver
sido apresentada por microempresa ou empresa de pequeno porte.
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8.12 - A microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem classificada sera convocada
para apresentar nova proposta no prazo maximo de 05 (cinco) minutos ap0s o0 encerramento
dos lances, sob pena de precluséo.

8.13 - Encerrada a etapa de lances, serdo classificadas as propostas selecionadas e néo
selecionadas para a etapa de lances, na ordem crescente dos valores, considerando-se para as
selecionadas o Ultimo preco ofertado.

8.14 - O Pregoeiro podera negociar com o autor da oferta de menor valor com vistas a
reducdo do preco.

8.15 - Ap0s a negociagdo, se houver, o Pregoeiro examinard a aceitabilidade do servico
ofertado, item por item do LOTE, decidindo motivadamente a respeito, no caso de ndo
aceitacdo.

8.16 — Uma vez alcancada a oferta de menor preco, o Pregoeiro e sua equipe de apoio devera
averiguar o atendimento as especificacbes do objeto, estando a mesma sujeita a
desclassificacdo, em caso de desconformidade com as especificagdes, chamando-se neste
caso, 0 2° colocado, e assim sucessivamente até o cumprimento dos requisitos exigidos.

8.17 — Superada a fase de analise da aceitabilidade do servi¢o ofertado, serd aberto o
envelope contendo os documentos de habilitacdo do respectivo proponente.

8.18 - A comprovacdo de reqularidade fiscal e trabalhista das microempresas e empresas de
pequeno porte somente sera exigida para efeito de contratacdo, € ndo como condicdo para
participacdo na licitacdo.

8.19 - Na hipétese de haver alguma restricdo relativa a regularidade fiscal e trabalhista
guando da comprovacdo, serd assegurado prazo de cinco dias Uteis, prorrogavel por igual
periodo quando requerida pelo licitante e mediante apresentacdo de justificativa, para a
regularizacdo da documentacdo, a realizacdo do pagamento ou parcelamento do débito e a
emissdo de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa.

8.20 - O prazo para regularizacdo fiscal e trabalhista sera contado a partir da divulgacio do
resultado da fase de habilitacio.

8.21 - A abertura da fase recursal em relacdo ao resultado do certame ocorrerd apds 0S prazos
de reqularizacdo fiscal e trabalhista.
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8.22 - A ndo reqularizacdo da documentacdo nos prazos acima citados, implicard decadéncia
do direito a contratacdo, sem prejuizo das sancdes previstas no art. 81 da Lei n®8.666, de
1993, sendo facultado a administracao publica convocar os licitantes remanescentes, na ordem
de classificacdo, ou revogar a licitacéo.

8.23 - Eventuais falhas, omissGes ou outras irregularidades nos documentos de habilitacao,
poderdo ser sanadas na sessdo publica de processamento do Pregdo, até a decisdo sobre a
habilitacdo, ndo se permitindo a incluséo posterior de documentos que deveriam constar
originariamente no Envelope n° 03, mas tdo somente a verificacdo efetuada por meio
eletronico habil de informacoes.

8.23.1 - A verificacdo sera certificada pelo Pregoeiro e deverdo ser anexados aos autos 0s
documentos passiveis de obtencdo por meio eletronico, salvo impossibilidade devidamente
justificada.

8.23.2 - A Administracdo ndo se responsabilizara pela eventual indisponibilidade dos meios
eletronicos, no momento da verificagdo. Ocorrendo essa indisponibilidade e ndo sendo
apresentados os documentos alcancados pela verificacdo, a licitante sera inabilitada.

8.24 - Constatado o atendimento dos requisitos de habilitacdo previstos neste Edital, a
licitante sera habilitada e declarada vencedora do certame.

8.25 - Se a oferta ndo for aceitavel, ou se a licitante desatender as exigéncias para a
habilitacdo, o Pregoeiro examinara a oferta subsequente de menor prego, negociara com o seu
autor, decidira sobre a sua aceitabilidade e, em caso positivo, verificard as condi¢fes de
habilitacdo e assim sucessivamente, até a apuracdo de uma oferta aceitavel cuja autora atenda
0s requisitos de habilitacdo, caso em que sera declarada vencedora.

8.26 - Conhecida a vencedora, o Pregoeiro consultard as demais classificadas se aceitam
fornecer ao prego daquela, mantidas as quantidades ofertadas.

8.27 - Em seguida, abrird os envelopes n° 03 das licitantes que aceitaram e decidira sobre as
respectivas habilitagdes. As habilitadas serdo incluidas na Ata de Registro de Pregos,
observada a ordem de classificagao.

8.28 - Quando todas as propostas forem desclassificadas ou todos os licitantes forem
inabilitados, o Pregoeiro podera fixar aos licitantes 0 prazo de oito (08) dias Uteis para
apresentacdo de nova documentacio e/ou propostas, escoimadas das causas referidas na
condicdo anterior. (Lei n° 10.520/2002, art. 9°, c/c Lei n° 8.666/1993, art. 48, § 3°).
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9 — DO PROCESSO DE AVALIACAO DE CONFORMIDADE E SUA ADJUDICACAO

9.1 Em ate cinco (05) dias Uteis, o sistema ofertado pela proponente vencedora, antes da
adjudicacdo, sera objeto de avaliacdo de conformidade, ocasidao em que devera comprovar que
sua oferta (sistema) atende os requisitos técnicos relacionados no Anexo Il — Termo de
Referéncia, sob pena de desclassificacéo.

9.2 Todos os requisitos técnicos relacionados no Termo de Referéncia sdo de atendimento
obrigatorio e deverdo ser demonstrados na fase de avaliacdo de conformidade. A proposta
gue deixar de atender a qualquer um dos requisitos especificados sera desclassificado e
sera convocada a empresa remanescente.

9.3 O teste de conformidade sera realizado pela Comissdo Técnica nomeada através de
portaria publicada no Diario Oficial dos Municipios do Rio Grande do Norte - FEMURN
e/ou Secretaria de Educacdo e Cultura e devera ser realizado nas dependéncias da Prefeitura
Municipal ou Secretaria de Educagdo e Cultura, em ambiente destinado para este fim. Os
equipamentos utilizados para as demonstracdes durante o teste de conformidade deverédo ser
providenciados pela propria licitante, incluindo, entre outros, computador, projetos de midia,
conexdo a internet compativel (tecnologia 3G ou outros), a fim de se evitar contestacdes
quanto a qualidade de tais recursos por parte da licitante.

9.4 Constatado o atendimento pleno as exigéncias fixadas neste edital e consequente
aprovacao em processo de avaliacdo de conformidade, sera adjudicado o objeto a licitante e a
mesma.

10 - DO RECURSO E DA HOMOLOGACAO

10.1 - No final da sessdo, a licitante que quiser recorrer deverd manifestar imediata e
motivadamente a sua intencdo, abrindo-se entdo o prazo de 03 (trés) dias para apresentacédo de
memoriais como condi¢do para apreciacdo do recurso, ficando as demais licitantes desde
logo intimadas para apresentar contrarrazdes em igual nimero de dias, que comecardo a
correr do término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos autos.

10.1.1 — Havendo suspensdo e ndo concluséo dos trabalhos no dia designado para a Sesséo, o
Pregoeiro convocara, por publicagdo na imprensa oficial, os licitantes para tomarem
conhecimento de suas decisdes, ocasido em que os licitantes irresignados deverdo apresentar
sua intencdo de recorrer nos termos do item anterior.

10.2 - A auséncia de manifestacdo imediata e motivada da licitante importara a decadéncia do

direito de recurso e o encaminhamento do processo a autoridade competente para a
homologacéo.
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10.3 — Recebidas as razdes recursais e escoado 0 prazo para contrarrazbes com ou Sem
memoriais, 0 Pregoeiro poderd reconsiderar a sua decisdo ou encaminha-lo devidamente
informado a autoridade competente.

10.4 - O recurso tera efeito suspensivo e o seu acolhimento importara a invalidacdo dos atos
insuscetiveis de aproveitamento.

10.5 - Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade
competente homologard o procedimento e determinard a convocacdo do licitante vencedor
para a assinatura do Contrato Administrativo.

10.6 — O Contrato Administrativo sera formalizado e subscrito pelo Prefeito Municipal.

10.7 - A licitante que, convocada para assinar o contrato administrativo, deixar de fazé-lo
no prazo de cinco (05) dias Uteis, decaira do direito.

10.8 - Colhidas as assinaturas, a Administracdo Municipal providenciara a imediata
publicacdo do extrato do contrato administrativo e, se for o caso, do ato que promover a
exclusdo de que trata o subitem anterior.

11 — DA VIGENCIA E DA PRORROGACAO

11.1. A vigéncia do Contrato Administrativo a ser subscrito terd por termo inicial a data de
sua subscricgdo e final em doze (12) meses.

11.2. Poderd haver prorrogacdo por iguais e sucessivos periodos vigenciais de doze (12)
meses ou menos, limitada a 48 (quarenta e oito) meses (Art. 57, IV da Lei n° 8.666/1993).

12 - DAS CONTRATACOES

12.1 - Para instruir a formalizacdo dos contratos, a empresa licitante devera providenciar e
encaminhar ao Orgdo contratante, no prazo de trés (03) dias Uteis a partir da data da
convocacgdo, todas as certiddes negativas de débitos (nacional, estadual e municipal)
referentes a regularidade fiscal e trabalhista, sob pena de a contratagdo nédo se concretizar.

12.2 - Se as certidOes anteriormente apresentadas para habilitacdo ou constantes do cadastro

estiverem dentro do prazo de validade, a empresa ficara dispensado da apresentacdo das
mesmas.
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12.3 — A empresa licitante vencedora do certame devera, em até cinco (05) dias Uteis contados
da data da convocacgédo, comparecer ao Municipio de Serra Negra do Norte/ RN para assinar
0 termo de contrato ou retirar instrumento equivalente.

13 - DOS PRAZOS, DAS CONDICOES E DO LOCAL DE EXECUCAO DO OBJETO
DA LICITACAO.

13.1. A implantacdo devera ser iniciada em até 05 (cinco) dias ap6s a emissao da Ordem de
Servico fornecida pelo setor competente e 0 prazo para execucdo das etapas de implantacao,
migracao de dados e treinamento de todos os modulos licitados serd de no maximo 30 (trinta)
dias, correndo por conta da Contratada as despesas de combustivel, mao-de-obra,
alimentacdo, hospedagem, seguros, transporte, tributos, encargos trabalhistas e
previdenciarios, enfim todas as despesas decorrentes da execucdo dos servicos.

13.1.2 A implantacdo devera garantir pleno funcionamento, de forma on-line e em servidores
dedicados de responsabilidade da empresa vencedora ou em servidores da Prefeitura
Municipal, de acordo com as exigéncias e especificacdes minimas dos anexos, todos 0s
modulos e sistemas contratados, sem limitar o nimero de usuérios, para acesso Ou USO
simultaneo.

13.1.3 A prefeitura disponibilizard um servidor da Secretaria de Educacdo para dirimir
duvidas, acompanhar e fiscalizar a execu¢do dos servicos e decidir as questdes técnicas
submetidas pela empresa contratada, registrando em relatorio as deficiéncias verificadas,
encaminhando notificacdes a empresa contratada para imediata correcdo das irregularidades
apontadas.

13.1.4 A empresa contratada devera responsabilizar-se integralmente por sua equipe técnica,
primando pela qualidade, desempenho, eficiéncia e produtividade, visando a consecugédo dos
trabalhos durante toda a execuc¢do do contrato dentro dos prazos estipulados, sob pena de ser
considerado infracdo passivel de aplicacdo das penalidades previstas neste edital.

13.1.5 A garantia dos servigos prestados sera de no minimo 60 (sessenta) dias, sem qualquer
custo para 0 municipio, contados a partir do recebimento e aceite final da implantacéo de cada
sistema.

13.1.6 O recebimento e aceite dos sistemas licitados deveréo ser obrigatoriamente antecedidos
de procedimentos de validagdo pelo responsével pelo contrato, sendo que estes deverdo ser
formais e instrumentalizados.

13.1.7 Todas as decisfes e entendimentos havidos entre as partes durante o andamento dos
trabalhos e que impliguem em modificagdes ou implementacdes nos planos, cronogramas ou
atividades pactuados, deverdo ser prévia e formalmente acordados e documentados entre as
partes.
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13.1.8 A empresa contratada responderd pelas perdas, reproducgfes indevidas e/ou
adulteracdes que por ventura venham a ocorrer nas informacgfes do municipio, quando
estas estiverem sob sua responsabilidade.

13.1.9 A empresa contratada e os membros da equipe guardardo sigilo absoluto sobre os
dados e informacdes do objeto da prestacdo de servigos ou quaisquer outras informacdes a
que venham ter conhecimento em decorréncia da execucdo das atividades previstas no
contrato, respondendo contratual e legalmente pela inobservancia desta alinea, inclusive apds
o0 término do contrato.

13.1.10 Quando da conclusdo da implantacdo de cada modulo licitado, a Contratada devera
emitir Termo de Aceite para aprovacdo pela Secretaria de Educacdo do municipio, iniciando-
se, entdo, a contagem do periodo de garantia de 60 (sessenta) dias.

13.1.11 Enquanto ndo emitido o Termo de Aceite para cada modulo licitado, 0s mesmos nao
serdo considerados como implantados.

13.1.12 Os servicos de manutencdo e suporte técnico serdo recebidos e liquidados pelos
chefes e/ou diretores dos setores competentes para 0 uso dos sistemas e requisicdo de servicos
de suporte respectivos.

14 - DAS CONDICOES DE RECEBIMENTO DO OBJETO

14.1 - Por ocasido da execucdo dos servigos, a Contratada devera colher no comprovante
respectivo a data, 0 nome, o cargo e a assinatura do servidor do Contratante responsével pelo
recebimento.

14.2 - Constatadas irregularidades no objeto contratual, o Contratante podera:

14.2.1- se disser respeito a especificacdo, rejeita-lo no todo ou em parte, determinando sua
substituicdo ou rescindindo a contratacdo, sem prejuizo das penalidades cabiveis;

14.2.1.1 - na hipdtese de substituicdo, a Contratada devera fazé-la em conformidade com a
indicacdo da Administracdo, imediatamente apds o recebimento da notificacdo por escrito,

mantido o preco inicialmente contratado;

14.2.2 — se disser respeito a diferenca de quantidade ou de partes, determinar sua
complementacdo ou rescindir a contratacdo, sem prejuizo das penalidades cabiveis;
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15 - DA FORMA DE PAGAMENTO, DA DOTACAO ORCAMENTARIA, DO
FATURAMENTO, DA COMPENSACAO FINANCEIRA E DA PENALIDADE PELO
ATRASO DE PAGAMENTO.

15.1 - O pagamento sera efetuado conforme o valor e a data de apresentacdo da nota fiscal/
fatura (Em até cinco dias Uteis contados do recebimento das faturas de até R$ 8.000,00 (oito
mil reais); e em até trinta (30) dias contados do ATESTO para as faturas acima de R$
8.000,00 (oito mil reais), nos termos da Resolucdo n° 032/2016 do TCE/RN, mediante
comprovante de efetivo recebimento e aceitacdo emitido pela Secretaria Municipal
beneficiada, encaminhados a Secretaria Municipal de Financas e Tributacao,
acompanhado das certidGes negativas de débitos referentes a regularidade fiscal e trabalhista,
fazendo mencdo ao Processo Administrativo MSNN/RN n° 1901280418, PREGAO
PRESENCIAL n° 015/2019.

15.1.1 - O prazo para liquidacdo da despesa sera de até cinco (05) dias Uteis para as faturas de
valor até R$ 8.000,00 (oito mil reais) e em até quinze (15) dias para faturas com valor
superior a R$ 8.000,00 (oito mil reais).

15.2 - As notas fiscais/faturas que apresentarem incorrecfes serdo devolvidas a Contratada e
seu vencimento ocorrera ap0s a data de sua reapresentacdo valida.

15.3 - As despesas referentes ao objeto deste Pregdo correrdo a conta dos recursos do
orcamento geral do municipio para o exercicio financeiro de 2019, e assim alocadas:

Dota¢do Orcamentéria:

08.12.122.0011.0178.2014 — Manutencdo das Atividades da Secretaria Municipal de
Educacéo e Cultura;

08.12.361.0011.0064.2015 — Manutencdo das Demais Atividades do Ensino Fundamental —
MDE;

08.12.361.0011.0064.2017 — Manutengdo das Demais Atividades do Ensino Fundamental —
FUNDEB 40%;

08.12.361.0011.0066.2032 — Manutencao do Programa Salario Educacdo - QSE;

Elemento de Despesa: 33.90.39.00 — Outros Servigos de Terceiros — (PJ);
Fonte: 11110000, 11130000, 11200000;

Percentuais: Recursos Préprios: 25%; Recursos Federais: 75%.
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15.4 - O faturamento da despesa sera para 0 MUNICIPIO DE SERRA NEGRA DO
NORTE/RN inscrito no CNPJ n° 08.096.372/0001- 75, com sede na Rua Senador José
Bernardo, n® 110, Centro.

15.5- Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a CONTRATADA néo tenha
concorrido de alguma forma para tanto, fica convencionado que a taxa de compensagédo
financeira (atualizacdo monetéria) devida pelo Municipio de Serra Negra do Norte/ RN,
sera calculada mediante a aplicacdo dos indices oficiais de remuneracdo bésica e juros
aplicados a caderneta de poupanca.

15.6 — O atraso superior a 90 (noventa) dias dos pagamentos devidos pela Administracéo
decorrente dos servigos ja recebidos constitui motivo para rescisdao do contrato, salvo em caso
de calamidade publica, grave perturbacdo da ordem interna ou guerra, assegurado ao
contratado o direito de optar pela suspensdo do cumprimento de suas obrigagdes até que seja
normalizada a situacgéo.

16 - DAS SANCOES PARA O CASO DE INADIMPLEMENTO

16.1 - Ficard impedida de licitar e contratar com a Administracdo Direta do Municipio de
Serra Negra do Norte/ RN, pelo prazo de até 05 (cinco) anos, a licitante, que praticar
quaisquer atos previstos no artigo 7° da Lei federal n® 10.520, de 17 de julho de 2002.

16.2 - A sancdo de que trata o subitem anterior podera ser aplicada juntamente com as multas
estipuladas em ato normativo dos 6rgaos participantes, garantido o exercicio de prévia e
ampla defesa.

16.3 - As multas sdo autdbnomas e a aplicacdo de uma nao exclui a de outra.

16.4 — Sera aplicada multa no valor de 10% (dez por cento) do valor da adjudicacéo ao
licitante vencedor que se recusar injustificadamente a assinatura da Ata de Registro de

Precos.

17 - DAS DISPOSICOES FINAIS

17.1 - As normas disciplinadoras desta licitacdo serdo interpretadas em favor da ampliagéo da
disputa, respeitada a igualdade de oportunidade entre as licitantes e desde que nao
comprometam o interesse publico, a finalidade e a seguranca do procedimento licitatorio e da
contratacao.
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17.2 - Os atos pertinentes a esta licitacdo, passiveis de divulgacdo, serdo comunicadas
mediante publicacdo no Diario Oficial dos Municipios do Rio Grande do Norte -
FEMURN, salvo com referéncia aquelas que puderam ser comunicadas diretamente,
mediante oficio, as licitantes.

17.3 - Os envelopes contendo os documentos de habilitagdo, ndo abertos, ficardo a disposicéo
para retirada na Sala das LicitacGes - Prefeitura Municipal de Serra Negra do Norte/ RN, ap6s
a publicacdo do extrato do Contrato Administrativo pelo prazo de dez (10) dias, havendo
destruicdo dos mesmos quando vencido o referido prazo.

17.4 - Até 02 (dois) dias Uteis anteriores a data fixada para recebimento das propostas,
qualquer pessoa podera solicitar esclarecimentos, providéncias ou impugnar o ato
convocatorio do Pregéo.

17.4.1 - A peticéo sera dirigida ao Pregoeiro, que decidira no prazo de 01 (um) dia util.

17.4.2 - Acolhida a peticdo contra o ato convocatério, sera designada nova data para a
realizacdo do certame.

17.4.3 — Néo havendo provocacao para esclarecimentos, providéncias ou impugnacdo dos
termos do edital, o0 mesmo sera aplicado na integra, operando a preclusdo processual
para todos os possiveis licitantes.

17.5- Os casos omissos do presente Pregdo serdo solucionados pela Administragdo Municipal.

17.6 - Integram o presente Edital:

a) Anexo | — Termo de Referéncia;
b) Anexo Il — Licenca de uso a ser contratado com seus valores de referéncia;
C) Anexo Il - Especificagdes do software;

d) Anexo IV — Modelo da Carta de Credenciamento;
e) Anexo V - Modelo da Declaracdo de Enquadramento de Microempresa ou empresa de
pequeno porte;

f) Anexo VI - Modelo de Declaracdo de inexisténcia de Fatos Impeditivos;

0) Anexo VII - Modelo de Declaragéo do trabalho do menor (modelo);

h) Anexo VIII - Modelo de Declaragdo de pleno atendimento aos requisitos de
habilitacéo;

1) Anexo IX - Modelo da carta proposta;

), Anexo X — Modelo da Declaracdo de Elaboracédo Independente de Proposta;

K) Anexo XI - Minuta do Contrato Administrativo.
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17.7 - Nao sera exigida a prestacdo de garantia para as contratacoes resultantes desta licitacao.

17.8 - Os esclarecimentos relativos a esta licitacdo serdo prestados nos dias e horario de
expediente, das 08:00 as 12:00 horas, na Prefeitura Municipal de Serra Negra do Norte/ RN,
situada na Rua Senador José Bernardo, 110, Centro, ou pelo telefone (84) 3426-2261 e pelo e-
mail: licitacoes@serranegra.rn.gov.br junto a Comissdo Permanente de Licitacao.

17.9 - Para dirimir quaisquer questdes decorrentes da licitagdo, ndo resolvidas na esfera
administrativa, sera competente o foro da Comarca de Caic6/RN.

Serra Negra do Norte/RN, 28 de fevereiro de 2019.

Severino Floréncio de Oliveira Neto
Presidente

ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA
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1-OBJETO

1.1 — Licenca de uso de Software Publico de Gestdo Escolar e Modulos
Administrativos Integrados na Secretaria Municipal de Educacédo e Cultura e Escolas
Municipais.

2 - JUSTIFICATIVA

2.1 — A referida contratacdo visa, fundamentalmente, prover a Secretaria Municipal de
Educacdo de uma gama de informacg6es consideradas relevantes, sobre a rede municipal de
ensino e administracdo escolar, tais como: as Escolas, os Professores, os Funcionarios os
Alunos e os demais Departamentos da Secretaria, para uma gestdo eficaz. Atender ainda os
requisitos legais exigidos pelos 6rgdos publicos Estaduais, Federais, de Controle e por
qualquer cidaddo que venha a solicitar informacdes, conforme a Lei n® 12.527/2011 de acesso
a Informacdo. Oferecer total transparéncia para todos os publicos envolvidos, ofertando uma
base de dados estruturada, com informacfes integras e devidamente seguras; Prover ao
municipio de uma solucdo tecnologicamente atual e versatil, integrando as informacoes;
Oferecer melhoria da execucdo de atividades de gerenciamento das informacdes, promovendo
a economia de recursos publicos e a reducdo de retrabalho, contribuindo para o aumento da
produtividade dos servidores.

2.2 — Por se tratar de contratacdo de servigos comuns justifica-se, portanto, a op¢ao
da modalidade PREGAO para se realizar a presente licitagdo, em virtude do exato
enquadramento das necessidades e dos requisitos fundamentais para utilizacdo desse
procedimento nos termos da Lei.

3 - ESPECIFICACAO DOS SERVICOS/ PRODUTOS

3.1 — Deverdo ser rigorosamente atendidas as especifica¢fes constantes das tabelas
relacionadas no final deste e observados os esclarecimentos constantes dos itens 04 e 05 deste
Anexo.

4 —VALOR GLOBAL DE REFERENCIA ESTIMADO

4.1 — O Valor Global estimado desta licitagdo é de R$ 20.133,37 (vinte mil cento e
trinta e trés reais e trinta e sete centavos).

5 - OUTRAS PRESCRICOES
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5.1 — Deverdo ser observadas as prescricbes a seguir, todas condicionantes da
aceitacdo da proposta e do recebimento dos servicos licitados.

5.2 — Ndo serdo aceitos servicos em desacordo com as especificacdes constantes do
Anexo Il.

5.3 — Prazo de validade da proposta ndo devera ser inferior a 90 (NOVENTA) dias a
contar da data de abertura das Propostas de Precos.

5.4 — Nos precos cotados deverdo estar inclusos os custos de combustivel, mao-de-
obra, alimentacdo, hospedagem, seguros, transporte, tributos, encargos trabalhistas e
previdenciarios, seguro e quaisquer outras despesas geradas com a execuc¢ado dos servicos.

6 — DOS PRAZOS, DA GARANTIA, DAS CONDICOES E DO LOCAL DE
EXECUCAO DO OBJETO DA LICITACAO.

6.1. A implantacdo devera ser iniciada em até 05 (cinco) dias apds a emissdo da
Ordem de Servigo fornecida pelo setor competente e 0 prazo para execucdo das etapas de
implantacdo, migracdo de dados e treinamento de todos os modulos licitados serd de no
maximo 30 (trinta) dias, correndo por conta da Contratada as despesas de combustivel, m&o-
de-obra, alimentacdo, hospedagem, seguros, transporte, tributos, encargos trabalhistas e
previdenciarios, enfim todas as despesas decorrentes da execucdo dos servicos.

6.1.2 A implantacdo devera garantir pleno funcionamento, de forma on-line e em
servidores dedicados de responsabilidade da empresa vencedora ou em servidores da
Prefeitura Municipal, de acordo com as exigéncias e especificacdes minimas dos anexos,
todos os mddulos e sistemas contratados, sem limitar o0 nimero de usuarios, para acesso ou
uso simultaneo.

6.1.3 A prefeitura disponibilizard um servidor da Secretaria de Educacéo para dirimir
duvidas, acompanhar e fiscalizar a execugdo dos servigos e decidir as questdes técnicas
submetidas pela empresa contratada, registrando em relatorio as deficiéncias verificadas,
encaminhando notificacBes a empresa contratada para imediata correcdo das irregularidades
apontadas.

6.1.4 A empresa contratada devera responsabilizar-se integralmente por sua equipe
técnica, primando pela qualidade, desempenho, eficiéncia e produtividade, visando a
consecucdo dos trabalhos durante toda a execucgdo do contrato dentro dos prazos estipulados,
sob pena de ser considerado infracdo passivel de aplicagdo das penalidades previstas neste
edital.

6.1.5 A garantia dos servicos prestados serd de no minimo 60 (sessenta) dias, sem

qualquer custo para 0 municipio, contados a partir do recebimento e aceite final da
implantacéo de cada sistema.
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6.1.6 O recebimento e aceite dos sistemas licitados deverdo ser obrigatoriamente
antecedidos de procedimentos de validacdo pelo responsavel pelo contrato, sendo que estes
deverdo ser formais e instrumentalizados.

6.1.7 Todas as decisdes e entendimentos havidos entre as partes durante o andamento
dos trabalhos e que impliqguem em modificagdes ou implementagdes nos planos, cronogramas
ou atividades pactuados, deverdo ser prévia e formalmente acordados e documentados entre as
partes.

6.1.8 A empresa contratada respondera pelas perdas, reproducdes indevidas e/ou
adulteracbes que por ventura venham a ocorrer nas informacgdes do municipio, quando
estas estiverem sob sua responsabilidade.

6.1.9 A empresa contratada e 0s membros da equipe guardardo sigilo absoluto sobre os
dados e informacdes do objeto da prestacdo de servigos ou quaisquer outras informacdes a
que venham ter conhecimento em decorréncia da execucdo das atividades previstas no
contrato, respondendo contratual e legalmente pela inobservancia desta alinea, inclusive apos
o0 término do contrato.

7 - DO TERMO DE ACEITE DOS SERVICOS
7.1 Quando da conclusdo da implantacdo de cada médulo licitado, a Contratada devera
emitir Termo de Aceite para aprovacdo pela Secretaria de Educacdo do municipio, iniciando-

se, entdo, a contagem do periodo de garantia de 60 (sessenta) dias.

7.1.2 Enquanto ndo emitido o Termo de Aceite para cada modulo licitado, 0s mesmos
néo serdo considerados como implantados.

7.1.3 Os servicos de manutencdo e suporte técnico serdo recebidos e liquidados pelos

chefes e/ou diretores dos setores competentes para 0 uso dos sistemas e requisicdo de servicos
de suporte respectivos.
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ANEXO 11

DESCRICAO DO SERVICO A SER LICITADO COM SEUS VALORES DE

REFERENCIA

LOTE UNICO

LOTE

CcODIGO

DESCRICAO DOS SERVICOS

UNID

QUANT

VALOR
REFER

VALOR
TOTAL

6955

MIGRACAO DE DADOS
CADASTRAIS DO
EDUCACENSO/MEC E DA
SECRETARIA MUNICIPAL DE
EDUCACAO E CULTURA,
IMPLANTACAO DO
SOFTWARE PUBLICO DE
GESTAO ESCOLAR E
MODULOS ADMINISTRATIVOS
INTEGRADOS; TREINAMENTO
PRESENCIAL COM CARGA
HORARIA DE 20H, INCLUINDO
MATERIAL  DIDATICO E

CERTIFICADOS.

SERV

6.266,67

6.266,67

6956

HOSPEDAGEM, SUPORTE
TECNICO AO USUARIO,
MANUTENCAO CORRETIVA E
EVOLUTIVA DO SOFTWARE
PUBLICO DE GESTAO
ESCOLAR E MODULOS
ADMINISTRATIVOS POR 12
MESES.

12

1.386,67

16.640,04

ANEXO 111
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ESPECIFICACOES DO SOFTWARE

1. OBJETO

1.1 Contratacdo de empresa especializada para prestagéo de servigo e implantacdo de solucéo
de gestdo escolar, incluindo: implantagdo do software publico i-Educar, implantacdo de
ferramentas administrativas integradas, portais de professor e servi¢cos a comunidade escolar,
conforme especificacdes do edital. Inclui ainda servigos de migracdo de dados, implantagéo,
parametrizacdes e configuracfes, treinamento de usuarios, suporte técnico, manutencdo
corretiva, legal e evolutiva, bem como hospedagem da solucdo em data center e todas as
demais condigdes constantes deste edital.

2. FINALIDADES DOS SISTEMAS

2.1 A solucédo visa, fundamentalmente, prover a Secretaria Municipal de Educagdo de uma
gama de informacBes consideradas relevantes, sobre a rede municipal de ensino e
administragdo escolar, tais como: as Escolas, os Professores, os Funcionarios os Alunos e 0s
demais Departamentos da Secretaria, para uma gestdo eficaz. Atender ainda os requisitos
legais exigidos pelos 6rgdos publicos Estaduais, Federais, de Controle e por qualquer cidaddo
que venha a solicitar informacdes, conforme a Lei n® 12.527/2011 de acesso a Informacéo;

2.2 Oferecer total transparéncia para todos os publicos envolvidos, ofertando uma base de
dados estruturada, com informacdes integras e devidamente seguras;

2.3 Prover ao municipio de uma solucdo tecnologicamente atual e versatil, integrando as
informacdes;

2.4 Oferecer melhoria da execucdo de atividades de gerenciamento das informacdes,
promovendo a economia de recursos publicos e a reducdo de retrabalho, contribuindo para o
aumento da produtividade dos servidores.

3. ABRANGENCIA DA SOLUCAO

A solucdo de gestdo escolar devera contemplar os seguintes modulos/areas da Secretaria
Municipal de Educacéo:

3.1 Controle Pedagdgico (Secretaria de Educacdo e Escolas);
3.2 Transporte Escolar;

3.3 Acervo de Biblioteca;

3.4 Estoque e Alimentacéo Escolar;

3.5 Mddulo de Chamados;

3.6 Portal do Professor com Aplicativo movel;

3.7 Portal da Comunidade Escolar (Pais e Alunos).

4. SERVICOS A SEREM PRESTADOS
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A Contratada devera apresentar cronograma detalhado das etapas do projeto, constando as
atividades que serdo realizadas, recursos de pessoal, prazos de desenvolvimento dos servicos
de migracdo, implantacdo, treinamento e acompanhamento pds-implantagdo, contemplando
todos os modulos e processos da solucdo em todas as unidades escolares e administrativas da
Secretaria de Educacdo envolvidas neste projeto. Este cronograma deve ser apresentado
preferencialmente em diagrama Gantt (grafico para ilustrar as etapas de um projeto), gerado a
partir de software de gerenciamento de projetos disponivel no mercado, junto a Secretaria de
Educacao e Cultura ap6s consagrada como vencedora do processo licitatorio.

4.1 IMPLANTACAO DOS SISTEMAS LICITADOS

4.1.1 Entenda-se como implantacdo todos 0s servigos necessarios ao normal funcionamento
da solucdo em todas as areas abrangidas, dentre os quais: implantacdo, configuracgéo,
treinamento, customizacdo, migracao e conversdo de informacgdes existentes e necessarias a
operacdo dos sistemas;

4.1.2 Para cada um dos mddulos ou processos, quando couber, deverdo ser cumpridas as
atividades a seguir, de forma que estejam adequadas a legislacdo municipal:

4.1.2.1 Entrega, instalacdo, implantacdo e configuracdes dos médulos;

4.1.2.2 Customizacdes iniciais dos modulos (leiautes, brasdes e relatorios);

4.1.2.3 Parametrizagdo inicial de tabelas e cadastros;

4.1.2.4 Estruturacdo dos niveis de acesso e habilitacbes dos usuarios;

4.1.2.5 Adequacdo das formulas de célculo para atendimento aos critérios adotados pela
municipalidade.

4.1.3 O trabalho operacional de levantamento dos dados cadastrais e informag6es necessarias
a implantacdo efetiva da solucdo é de responsabilidade da Secretaria de Educacdo, com o
suporte da empresa Contratada.

4.2 MIGRACAO DOS DADOS EXISTENTES

4.2.1 Esta etapa compreende a importacdo, reorganizacdo e reestruturacdo dos dados
existentes nos sistemas em uso pelo municipio para os sistemas licitados, visando permitir a
utilizagdo plena destas informacdes.

4.2.2 A migracdo e o aproveitamento de dados historicos e cadastrais informatizados do
municipio, até a data de execucdo desta fase, s@o de responsabilidade da empresa fornecedora
dos sistemas. A empresa Contratada devera providenciar a conversao dos dados existentes
para os formatos e padrdes exigidos pelos novos sistemas licitados, mantendo a integridade e
segurancga dos dados.

4.2.3 O municipio ndo dispbe de diagrama ou dicionarios de dados para fornecer a empresa

vencedora, devendo a migracdo acontecer a partir de copia de banco de dados da atual
fornecedora a ser disponibilizado.
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4.2.4 Na auséncia da possibilidade de migracdo dos dados do banco atual, a Contratada devera
providenciar, sem 6nus para 0 municipio, a digitacdo de todos os itens corrigidos, sujeito a
verificacdo posterior por parte do municipio.

4.2.5 Efetuada a migracgéo e consisténcia dos dados importados, as informacdes deverdo ser
homologadas pelo municipio, através dos responsaveis pelos dados atuais dos sistemas em
cada area.

4.3 TREINAMENTO E CAPACITACAO DOS USUARIOS

4.3.1 A empresa vencedora devera apresentar plano de treinamento destinado a capacitacdo
dos usuarios e técnicos operacionais para a plena utilizacdo das diversas funcionalidades de
cada um dos sistemas licitados, abrangendo os niveis funcionais e gerenciais, o qual devera
conter os seguintes requisitos minimos:

4.3.1.1 Conteldo programatico do treinamento;

4.3.1.2 Publico alvo;

4.3.1.3 Registro de listas de presenca com data, nome e assinatura dos participantes;
4.3.1.4 Processo de avaliacdo da aprendizagem e conhecimentos adquiridos;

4.3.1.5 Processo de avaliacdo qualitativa do contetdo e dos instrutores do treinamento;
4.3.1.6 Fornecimento do material didatico e certificados de participacéo.

4.3.2 A Contratada devera treinar os usuérios de cada mddulo/area licitado e os técnicos
responsaveis pela solugdo na Secretaria de Educacdo, dentro do periodo de implanta¢do, numa
carga horéaria minima de 20 (vinte) horas/aula, com os métodos suficientes e adequados para
cada mddulo/processo.

4.3.3 As turmas devem ser dimensionadas por area de aplicacdo, sendo que cada turma nao
podera ter mais de 35 (trinta e cinco) participantes.

4.3.4 O ambiente fisico para o treinamento de cada turma devera ser disponibilizado pela
Contratante, obedecendo o critério de um computador para cada participante, disponibilizando
conexdo com a internet em todas os computadores e um video projetor por sala.

4.3.5 Os custos relativos ao treinamento tais como material didatico, equipamentos ndo
contemplados no item anterior, instrutores e despesas envolvidas, tais como: hospedagem,
transporte, diarias, etc. serdo de responsabilidade da Contratada.

4.3.6 Deverd ser fornecido certificado de participacdo para o0s participantes que tiverem
comparecido a 85% ou mais das atividades de cada curso.

4.3.7 O nimero de servidores/usuéarios a serem treinados obedecera a tabela abaixo:

MODULO/AREA NR. DE PARTICIPANTES
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Controle Pedag6gico (Secretaria de Educagéo e Escolas) 30
Transporte Escolar 20
Acervo de Biblioteca 10
Estoque e Alimentacdo Escolar 20
Médulo de Chamados 60
Portal do Professor com Aplicativo mével 100
Portal da Comunidade Escolar (Pais e Alunos) 30
Total de usuérios 270

4.3.8 Em relagdo aos mddulos/areas efou portais/funcionalidades que envolvam os
professores de toda a rede de ensino e a comunidade escolar, a Contratada devera capacitar
o0s servidores envolvidos com a operagdo e estes, quando necessario, ficardo responsaveis de
estender as devidas capacitacOes e orientacdes.

4.3.9 A Contratante resguardar-se-a o direito de acompanhar, adequar e avaliar o treinamento
contratado com instrumentos proprios, sendo que, se o treinamento for julgado insuficiente,
cabera a Contratada, sem 6nus para a Contratante, ministrar o devido reforco.

4.4 SUPORTE TECNICO OPERACIONAL

4.4.1 O atendimento as solicitacGes de suporte devem ser providas presencialmente, na sede
da Secretaria de Educagdo ou remotamente via telefone, e-mail ou ferramenta de registro de
chamados, por técnico apto a prover o devido suporte ao sistema, com o objetivo de:

4.4.1.1 Esclarecer duvidas que possam surgir durante a operacao e utiliza¢do dos sistemas;
4.4.1.2 Sugerir e apoiar métodos e praticas visando a correta e adequada utilizacdo dos
maodulos, possibilitando obter o maximo de aproveitamento de seus recursos;

4.4.1.3 Apoiar na analise e documentacdo de informacbes a respeito de mudangas na
legislagdo municipal, estadual e federal, visando a adequada implementacdo destas nos
sistemas;

4.4.1.4 Apoiar na analise e documentagdo de informacfes a respeito de mudangas ou
melhorias nas metodologias de trabalho, visando a otimizada implementacdo destas nos
sistemas.

4.4.2 O servigo de suporte técnico operacional deve ser provido de segunda a sexta-feira, das
08:00h (oito) as 12:00h (doze) e das 13:30h (treze e trinta) as 18:00h (dezoito).

4.4.3 A Contratada deverd fornecer ferramenta on-line para registro das solicitacbes de
atendimento com protocolo de controle, permitindo a Contratante verificar os atendimentos
solicitados em andamento e atendidos, bem como quais usuarios os solicitaram com data e
hora de todos os tramites.
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4.4.4 Os prazos de atendimento serdo determinados em funcdo do nivel de severidade da
ocorréncia. O tempo de atendimento comeca a contar a partir da abertura do chamado e
deveré ser atendido de acordo com a tabela abaixo:

SEVERIDADE DESCRICAO PRAZO DE
| ATENDIMENTO

1 Sistema inoperante Até 03 horas

2 Problema ou divida, restringindo a operacao do sistema Até 12 horas

3 Problema ou duvida, prejudicando a operagdo do sistema Até 24 horas

4 Problema ou divida, que ndo afeta a operagdo do sistema Até 48 horas

4.4.5 Os prazos de atendimento descritos no item anterior devem garantir a solucdo em até 03
horas pelo menos do item 1, sendo os demais obrigatorios, no prazo estabelecido para
atendimento, a apresentacdo do prazo final para resolucéo.

4.4.6 A Contratada devera estar apta a acessar remotamente 0s sistemas contratados, de forma
a poder verificar condicOes de erros que ndo possam ser reproduzidas em seu ambiente
interno.

4.4.7 O servico de suporte presencial ou qualquer outro que exija a presenca do técnico in
loco na Secretaria de Educacdo, poderdo ser desenvolvidos e pagos por hora técnica, mediante
valores indicados pela proponente na proposta de preco, desde que exigido e autorizado pelo
responsavel pela gestdo do contrato no municipio.

4.5 MANUTENCAO E HOSPEDAGEM

45.1 A empresa Contratada devera disponibilizar a atualizacdo de versdao de todos o0s
modulos, sempre que necessario, para atendimento da legislacdo municipal, estadual ou
federal, sem quaisquer dnus adicionais para o0 municipio, durante a vigéncia contratual.

4.5.2 A Contratada deverd executar a manutencao legal e corretiva dos sistemas contratados,
durante a execucdo do contrato, de acordo com as exigéncias a seguir:

4.5.2.1 Manutenc&o corretiva: é aquela decorrente de problemas de funcionalidade detectados
pelo usuario, ou seja, funcionamento em desacordo com o que foi especificado relativo a
telas, regras de negdcio, relatorios e integracdo, com prazo maximo de até 10 (dez) dias Uteis
para conclusao;

4.5.2.2 Manutencdo legal: em caso de mudanca na legislacdo, entre outros, a qual devera ser
elaborada uma programacdo para atendimento as mudangas ocorridas, sem prejuizos a
operacdo do sistema e a legislagdo, durante a vigéncia contratual.

45.3 Todas as manutencOes evolutivas e de solicitacdo exclusiva da Contratante, que
impliqguem em inclusbes de novas funcgdes, telas ou relatorios, poderdo ser desenvolvidas e
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pagas por hora técnica, mediante valores indicados pela proponente na proposta de preco,
desde que exigido e autorizado pelo responsavel pela gestdo do contrato no municipio.

4.5.4 A Contratada devera garantir, nos casos de implantacdo da solucdo nos servidores da
Contratada, alta disponibilidade dos sistemas que fazem parte da solucdo, 24/7 (vinte e quatro
horas por dia, sete dias por semana), € em caso de excecOes, aplicar politicas de
gerenciamento de riscos e continuidade dos servicos com redundancia de servidores
(espelhos), aumento de capacidade de processamento e outros procedimentos que reduzam o
tempo de interrupcao dos servicos.

45.5 A Contratada devera garantir seguranca e integridade das informacfes de todos os
sistemas e seus bancos de dados, mantendo rotinas automatizadas de backups (copias de
seguranca), que permitam recuperar totalmente as informac6es, no caso de alguma anomalia
no seu funcionamento ou falha de seguranca por algum outro meio. Os backups deverdo ser
fornecidos sempre que solicitado pela contratante.

5. JUSTIFICATIVA

O software educacional que se pretende adquirir com o presente Edital possibilitara uma
gestdo integrada de todo o sistema educacional da Secretaria Municipal de Educacéo,
permitindo um controle de informacdes indispensaveis aos trabalhos desta Secretaria que
resultara na elaboracdo de planos de acGes capazes de garantir uma qualidade na prestacdo
dos servicos de Educacdo a todos 0s municipes.

Um sistema que possibilite a integracdo de informac6es de todas as unidades educacionais
administradas pela Secretaria Municipal de Educacgdo, permitindo ao gestor minimizar as
diferencas entre as unidades possibilitando uma qualidade de ensino igualitario a todos os
municipes, garantindo aos pais a mesma qualidade de ensino em toda a rede publica de
educacdo.

O sistema proporcionara uma maior aproximacao entre pais e responsaveis com 0S
administradores da rede publica educacional, através de portas de acesso, garantindo aos pais
e aos responsaveis 0 acesso a informagdes sobre a vida académica de seus filhos, tais como
notas, faltas e ocorréncias.

Para o controle pedagdgico, que envolve, principalmente, as operacfes da Secretaria de
Educacdo e Escolas, ¢ exigida a utilizacdo do software publico i-Educar, visando o principio
da economicidade, tendo em vista a reducdo de custos propiciada com a contratacdo de
servicos baseado em software livre e outras vantagens ja reconhecidas em outras esferas
governamentais.

O sistema de gestdo escolar solicitado é um software publico e sua escolha justifica-se:

. O Ministério do Planejamento, Orgcamento e Gestdo (MP), por intermédio da
Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacdo (SLTI), mantém o Portal do Software
Publico (Portal do SPB). Em setembro de 2013, ele contava com mais de 60 solugdes
disponibilizadas por 6rgdos publicos, instituicdes de ensino, cidaddos e empresas, com mais
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de 130.000 usuarios cadastrados, que participam ativamente dos foruns de discussdo e grupos
de interesse. O ambiente 4CMBr - Colaboracdo, Comunidade, Conhecimento e
Compartilhamento dos Municipios Brasileiros — com mais de 4.000 membros, representando
cerca de 800 municipios brasileiros, tem sido fundamental na divulgacéo de casos de sucesso
de adocdo de aplicativos/softwares publicos do Portal SPB para a gestdo municipal;

. A iniciativa desta Municipalidade vai de encontro com a Politica Nacional de
Desenvolvimento dos Municipios, que visa solucdes para a melhoria da gestdo municipal na
forma de aplicativos/softwares pablicos, que possam contribuir, também, para a criacdo de
arranjos produtivos locais, com geracdo de emprego e renda;

. As prefeituras municipais podem ter acesso ao aplicativo i-Educar que esta disponivel
no Portal do Software Publico Brasileiro mas, em sua grande maioria ndo possuem equipe
técnica especializada que possa realizar a implantacéo e parametrizacdo do software para uso,
como € o caso deste Municipio;

. Ainda, é fundamental a transferéncia de conhecimentos e 0 suporte técnico
especializado, com o intuito de capacitar os técnicos da Prefeitura a administrar a
informatizacdo da area e tornarem-se independentes para adaptar e melhorar o software as
suas necessidades, seja por meio da empresa prestadora de servi¢o ou por meio de sua prépria
equipe;

. Né&o obstante, a jurisprudéncia é consolidada no sentido da preferéncia por ferramentas
livres. Esse caminho, dadas as vantagens amplamente conhecidas e comprovadas dessas
solucdes, advém também de orientacGes emanadas pelos proprios 6rgaos de controle, como o
TCU.

6. ESPECIFICACOES TECNICAS OBRIGATORIAS

A empresa sera notificada a regularizar a prestagdo dos servicos se deixar de atender a
qualquer um dos requisitos relacionadas nos subitens das ESPECIFICACOES TECNICAS
OBRIGATORIAS, as quais serdo objeto de avaliacdo de conformidade.

6.1 CARACTERISTICAS GERAIS

6.1.1 Apresentacdo de comprovagdo de aptiddo para execucdo dos servicos pertinentes e
compativeis com o objeto da licitagdo, mediante apresentacdo de atestado de capacidade
técnica emitido por pessoa juridica de direito publico ou privado, comprovando a implantacéo
do software de gestdo educacional em outros municipios.

6.1.2 A solucdo deve ser desenvolvida em linguagem nativa para a web. Nao sera permitido a
utilizacdo de nenhum recurso tecnoldgico, tais como: runtimes, plugins, virtualizagcdo ou
acesso remoto a area de trabalho para o uso da aplicacdo, exceto onde houver a necessidade
de softwares intermediarios para acesso a outros dispositivos como leitor biomeétrico,
impressoras, certificados digitais ou por motivos de seguranca da aplicacdo web.
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6.1.3 A solucdo deve ser composta por modulos e sistemas que garantam a integracdo e
unificacdo das informacdes, ndo sendo necessario, por exemplo, cadastrar escolas, alunos e
professores mais que uma vez no sistema para sua utilizagdo nos diversos recursos e
processos da solucao.

6.1.4 O software devera ser acessado e compativel com pelo menos, com 0s principais
browsers (navegadores) disponiveis no mercado, tais como Internet Explorer, Firefox,
Chrome, Safari, etc.

6.1.5 O software devera rodar em ambientes Windows, Linux, MAC OS, Android e 10s.

6.1.6 Controlar os usurios e as permissdes de acesso aos sistemas, permitindo relacionar o
usuario a um grupo de acesso e gerenciar regras como, por exemplo, a desativacdo de um
USUario.

6.1.7 Controlar as permissdes de acesso por usuario e grupo de usudrios, com defini¢cdes para
cadastro e edicdo, visualizacdo e exclusdo, bem como operacBes especificas como, por
exemplo, para desativar uma matricula.

6.1.8 Garantir a integridade referencial dos cadastros, ndo permitindo a excluséo de registros
que tenham vinculos com outros registros no banco de dados.

6.1.9 Possuir recursos de auditoria para as principais funcionalidades do sistema como por
exemplo as notas de alunos, permitindo identificar operacdo realizada (insercéo, alteracao),
data, hora e minuto da alteracdo, usuario que alterou e os valores inseridos ou alterados.

6.1.10 Os relatorios gerados pelo sistema deverdo permitir exportacao para o formato PDF.

6.2 CARACTERISTICAS FUNCIONAIS DOS MODULOS/PROCESSOS

Controle Pedagogico i-Educar (Secretaria de Educacéo e Escolas)

O sistema deve possibilitar o controle unificado e centralizado de alunos, professores, escolas,
anos escolares e turmas.

Deve possuir recursos de controle de acesso ao sistema com restricdes, por meio de cadastro de
usuarios e senhas, bem como mecanismos de recuperagdo automatica de senhas por e-mail.

Deve possuir recursos de acesso rapido as funcionalidades através de icones de acesso ou
localizador répido de recursos do sistema, facilitando acessar as opg¢des do sistema.

Deve possibilitar a inser¢do de todos os dados pessoais e documentos de alunos, tais como nome,
data de nascimento, sexo, estado civil, RG, CPF, certiddo de nascimento, naturalidade, endereco,
dentro outros; ainda, inclusdo de foto e laudo médico, para alunos portadores de alguma
necessidade especial.

Deve possuir recursos para gestdo do ano letivo escolar e matriculas, tais como calendéario
escolar, horarios de aula, matriculas e enturmacdes, transferéncias, ocorréncias disciplinares,
boletins e historico escolar, reserva de vagas, dispensa de disciplinas, etc.
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O processo de transferéncia de alunos entre as escolas da rede municipal deve ser automatizado,
evitando a duplicidade de cadastros e/ou a redigitacdo de informacoes.

O sistema deve possibilitar que seja efetuado multiplas matriculas ou enturmacdes para um aluno
em uma série ou ano escolar.

Possibilitar o bloqueio de alteragfes de notas e faltas langadas, quando o ano letivo de
determinada escola estiver encerrado.

Possibilitar a gestdo de cadastros de cursos, séries, disciplinas, periodos de avaliacdo e
metodologias de avaliacdo diferenciadas por série e/ou ano escolar, possibilitando configurar
férmulas de célculo, notas numéricas, conceituais ou descritivas e langar estas informagdes para
os alunos individualmente ou por turma.

Possibilitar o controle de turmas, podendo identificar nomenclaturas préprias, turno, horéarios de
inicio e fim de aulas e intervalos e professor regente.

Permitir ainda o controle do nimero de vagas, impedindo novas matriculas quando o nimero de
vagas exceder ou impedindo cadastrar novas turmas até que todas as vagas das turmas de uma
série ou ano escolar ndo tiverem sido preenchidas.

Garantir o controle de vagas da Escola, tanto presencial quanto on-line, feita pelos préprios pais e
responsaveis, impedindo novas matriculas quando nao existirem mais vagas.

Possibilitar o processamento manual ou automatizado do histdrico escolar a qualquer tempo,
gerando os cadastros do histérico escolar, mediante notas e faltas lancadas no ano letivo, ou
informadas manualmente pelo usuario (histérico avulso).

14

Possibilitar o controle de servidores, professores, e demais profissionais da educacdo,
possibilitando registrar dados funcionais como matricula, regime de contratacdo/vinculo, carga
horéria, lotacdo/local de trabalho, licencas e afastamentos, faltas e atrasos, niveis e dados
salariais, cursos, formacéo e registros para fins de avaliacdo de desempenho.

15

Possibilitar o registro das informacgdes obrigatérias do Educacenso/INEP/MEC referente aos
dados da infraestrutura escolar, turmas, dados pessoais e educacionais de alunos e docentes e sua
validacdo e exportacdo automatizada de arquivos para o Educacenso, obedecendo o layout de
arquivos atualizado definido pelo MEC.

16

17

18

19

Possibilitar a emissao da ficha cadastral do aluno com dados pessoais, endereco, matricula e foto,
com preenchimento automatico pelo sistema ou impressao para preenchimento manual.

Possibilitar a emissdo dos principais relatorios e documentos dos processos das escolas, tais
como: Atestado de vaga, Atestado de transferéncia, Atestado de matricula, Atestado de
frequéncia, Atestado de abandono, Boletim escolar Numérico, Conceitual e Descritivo e
Historico Escolar, etc.

Possibilitar a emissdo do boletim conceitual e descritivo do Ensino Infantil, exibindo as
informagdes dos conceitos de cada critério avaliativo, obtidos pelo aluno em cada periodo.
Permitir a emissdo opcional do formulario preenchido pelo sistema ou em branco por area
curricular, para preenchimento do professor de cada area.

Possibilitar a emissdo do boletim escolar do Ensino Fundamental com informacgfes da matricula
do aluno, situagdo no ano letivo, notas, frequéncia e opgéo para exibir demonstrativo grafico do
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rendimento do aluno em relagé&o a sua turma em cada disciplina.

20

Possibilitar a emissdo da carteirinha de estudante com nome, dados pessoais, foto, codigo de
barras e opcéo de cores personalizadas.

21

Possibilitar a emissdo de relatorio que demonstre quantidade de vagas disponiveis na rede de
ensino, por escola e curso, possibilitando verificar a quantidade de alunos enturmados e o saldo
de vagas, bem como o volume de pedidos de matricula efetuados de forma on-line pelos pais e
responsaveis.

22

23

Possibilitar a emissao de relatorios gerenciais sobre alunos que demonstrem:

Relacdo de alunos matriculados com nome, sexo, data de nascimento e série;

Relacédo de alunos enturmados e ndo enturmados por escola e curso;

Relacéo de alunos que estéo cursando, transferidos ou em abandono;

Relacéo das ocorréncias disciplinares dos alunos com data, hora e tipo da ocorréncia;
Demonstrativo dos alunos por turma com a frequéncia e nota obtida em cada disciplina;

o Demonstrativo das notas e faltas obtidas em cada periodo por curso, série, turno e
disciplina.

Possibilitar a emissédo do boletim do professor, demonstrando as notas obtidas pelos alunos em
cada periodo, bem como notas de exame e sua situacdo atual na disciplina, para uso no final do
ano letivo.

24

25

Possibilitar a emissdo do mapa do conselho de classe, demonstrando as notas e faltas obtidas
pelos alunos em cada periodo avaliativo e sua situacéo final, para uso no conselho.

Possibilitar a emissdo do espelho das matriculas com a quantidade por série, turma e turno dos
alunos matriculados, transferidos, remanejados, abandono, aprovados e reprovados com
percentuais e o volume de matriculas iniciais e finais para o periodo.

26

27

Possibilitar a emissdo do diario de classe em branco (manual) com a relacdo dos alunos da turma
e areas para registro da frequéncia, notas de avaliacOes, registro de anotacBes de conteldos,
avaliacdes, observacOes e espaco para assinatura do professor e diretor e capa.

Possibilitar a emissdo de relatérios gerenciais sobre professores que demonstrem:

o Relacdo nominal de professores por escola com funcéo e lotacéo;

o Relacdo nominal de servidores com carga horéria total, disponivel e alocada;
o Relacéo de faltas e atrasos dos servidores.

28

Possibilitar a emissao de relatorios gerenciais diversos que demonstrem:

o Relacéo geral de escolas com descricdo, endereco e telefone de contato;
o Relagdo geral das notas e faltas langadas com demonstrativo de percentuais do
lancamento;

Relacédo de alunos que recebem uniformes escolares por ano letivo;
Relacgdo de alunos que recebem beneficios;

Relacéo de alunos portadores de necessidades especiais;

Quantidade de alunos matriculados por escola;

Quantidade de alunos matriculados por bairro;

Quantidade de alunos matriculados por curso;

Quantidade de matriculas por escola, série e turno;
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o Quantidade de matriculas por escola, curso, série, turno e totalizadores.

29 Possibilitar a emisséo de relatorios graficos comparativos e estatisticos que demonstrem:
o Gréafico comparativo da média dos alunos por escola e periodo avaliativo;
Gréfico comparativo da média das escolas por disciplina;
Grafico comparativo da média das turmas por disciplina e geral;
Gréafico comparativo entre 0s anos/séries escolares por disciplina;
Gréfico de representacdo do indicador de distorcao idade/série;
Grafico comparativo da quantidade de alunos acima e abaixo da média por disciplina.

Transporte Escolar

30 O sistema devera possibilitar o controle do transporte escolar para alunos da rede de ensino e
universidades, gerenciando rotas com quilometragem, itinerarios, horarios, empresas de
transporte, dados de veiculos e motoristas.

31 Permitir identificar no cadastro de aluno se o mesmo utiliza ou ndo transporte e caso utilize,
permitir identificar a rota utilizada pelo aluno, sendo possivel o gerenciamento desta informacao
tanto pelo cadastro do aluno quanto pelo médulo de transporte.

32 Permitir gerenciar as rotas de transporte com seu itinerario completo com horarios, motorista
responsavel, tipo de veiculo e placa.

33 Permitir a emissdo de relatorios das rotas de transporte identificando as que séo terceirizadas ou
ndo e a relacdo de motoristas responsaveis por cada rota.

34 Permitir a emissao de relatorios das rotas com origem e destino, itinerario, horarios, veiculos,
quilometragem e fornecedor responsavel por cada rota.

35 Permitir a emissdo da relagdo de usuarios que utilizam o servigo de transporte escolar,
demonstrando total de usuarios por rota, fornecedor e total de usuérios do servico.

36 Possibilitar a emissdo da carteirinha de usuério do transporte escolar com foto, informagdes do
usuario, itinerario, validade, espa¢o para carimbo e assinatura do emissor e cores personalizadas.

37 Possibilitar a emissdo de relatério que demonstre os alunos que utilizam o transporte escolar por
escola, turma, turno e zona de localizacao.

38 Devera permitir efetuar a copia de rotas de transporte de um ano letivo para o outro, evitando
redigitacdo das informacoes.

Acervo de Biblioteca
39 O sistema devera permitir o gerenciamento de varias bibliotecas na mesma base de dados.

40 O sistema devera permitir o cadastro e manutencdo do acervo contemplando: cadastro de obras
com opgc0es para titulo, autor, editora, ano, assunto, idioma, CDD, ISBN, e classificacdo da obra.

41 Deverd permitir o cadastro do numero de exemplares do acervo, podendo automaticamente
cadastrar varios exemplares e informar sua classificagdo decimal universal. Possibilitar identificar
quais exemplares podem ou néo ser emprestados.

42 Possibilitar o cadastro de leitores, editoras e autores.

43 O sistema deverd permitir efetuar o registro de empréstimos e devoluces, com a emissdo de
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recibos de controle.

44

Os recibos de controle devem ter, pelo menos, os dados do leitor, responsavel no caso de menor,
data do empréstimo, data da devolucdo, itens emprestados, assinaturas e emissao em 2 vias.

45

Possibilitar gerenciar parametros como nimero maximo de empréstimos por leitor, prazo maximo
para empréstimo e bloqueio de novos empréstimos por atraso na entrega.

46

Possibilitar gerenciar o processo de renovacdo de empréstimos e devolucdo, sendo possivel
efetuar a renovacédo on-line pelo proprio leitor.

47

O sistema devera permitir gerenciar o processo de baixa de exemplares com data e motivo da
baixa.

48

49

50

o1

Possibilitar a geracdo de relatorios para etiquetas obedecendo a classificacdo CDD, Cutter e
cddigo do exemplar.

O sistema devera possibilitar a consulta on-line do acervo, permitindo consultar exemplares e
verificar disponibilidade na biblioteca.

O sistema deverd possibilitar a reserva on-line de exemplares, para os exemplares disponiveis no
acervo.

Possibilitar ainda emissao de relatorios gerenciais ou consultas tais como:

. Relatdrio ou consulta detalhada do acervo e seus exemplares;

. Relatorio ou geracao de etiquetas de exemplares com codigo de barras;

. Relatério ou consulta de empréstimos filtrando por leitor, obra e situacdo de atraso ou
todos;

. Relatdrio ou consulta dos leitores que mais retiraram material em determinado periodo.

Estoque e Alimentacao Escolar

52

53

54

O sistema deverd possibilitar a organizacdo e gestdo integrada dos produtos do estoque e
cardapios da alimentacdo escolar, identificando as refeicfes planejadas e executadas pelas
Escolas e os produtos e quantidades consumidas e disponiveis no Estoque de cada unidade.

O controle de estoque devera abranger qualquer item ou produto utilizado pela Secretaria de
Educacdo e Unidades Escolares, por meio de um cadastro unificado de materiais/produtos,
classificados por grupo, tipo, classes e descri¢oes.

O sistema devera possibilitar o gerenciamento de estoques minimos de produtos, podendo ser
parametrizado os valores minimos por item e existir uma forma de avisar ou notificar quando for
atingido.

55

56

O sistema devera possibilitar a solicitacdo de produtos por uma Unidade Escolar para um centro
de custo, como o Almoxarifado Central, permitindo gerar movimentagdes entre o Almoxarifado
Central e Unidades Escolares, vice-versa e até entre as proprias Unidades Escolares.

As solicitaces de produtos somente poderdo ser atendidas - e gerado movimentagdes no estoque
- se forem autorizadas por usuario responsavel pelo deferimento ou indeferimento destas
solicitagOes.

57

O sistema devera possibilitar o cadastro de informacdes de fornecedores e o registro de entradas
de produtos no estoque, do Almoxarifado Central ou Unidades Escolares, a partir da entrega dos
fornecedores, registrando os dados das notas fiscais.
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Possibilitar que servidores que trabalhem com o Estoque possam gerar movimentacGes de
entrada, saida e transferéncias em qualquer Unidade Escolar ou ponto de estoque, sem
necessariamente estarem lotados nestas unidades, sendo necessario apenas permissdes de acesso
para este processo.

O sistema devera possibilitar uma visdo integrada do estoque de produtos por item, tanto do
Almoxarifado Central, quanto Unidades Escolares, demostrando a quantidade existente em
Estoque por produto, quantidade consumida e movimentagdes realizadas.

60

Possibilitar emitir relatorios gerenciais diversos que demonstrem:

. Protocolo da requisicdo de produtos e seus quantitativos realizados pelas unidades
solicitantes;

. Protocolo de movimentacéao de saida dos produtos do Almoxarifado Central;

. Relatério de movimentacdo de estoque demonstrando as entradas e saidas de cada produto
e saldo fisico e financeiro;

. Relatério da posicdo de saldo no estoque de cada unidade, demonstrando o saldo fisico e

financeiro de cada produto.

61

62

63

64

65

O sistema devera possibilitar o cadastro dos cardapios para os dias da semana, informando os
produtos e quantidades utilizadas, bem como identificar a composi¢cdo nutricional de cada
alimento/produto que o compde, seja manualmente ou a partir da TACO (Tabela Brasileira de
Composicdo de Alimentos), a qual dever estar importada no banco de dados permitindo sua
utilizacdo.

Possibilitar que seja possivel visualizar ou imprimir demonstrativo do calculo da composicdo
nutricional de cada cardapio preparado, de acordo com os valores da tabela TACO.

Deverd permitir a distribuicdo dos cardapios para as Unidades Escolares, disponibilizando
diferentes tipos de refeicdes para cada escola, em razdo da faixa etaria dos alunos e localizacdo
das mesmas.

Possibilitar a emissdo de relatérios de previsdo de consumo que apoie a execucdo dos cardapios,
visando identificar por periodo e unidade, a quantidade de produtos necessaria, saldo em estoque
e quantidade a ser recebida, de acordo com os cardapios planejados para o periodo e alunos
matriculados.

Possibilitar a emissdo de relatorios de previsdo de entrega, demonstrando os produtos e a
guantidade necessaria a ser entregue em cada unidade, de acordo com a quantidade alunos
matriculados e o planejamento de cardapio efetuado.

66

Devera permitir registrar o diario da merenda informando o cardapio que foi utilizado em cada
dia, quantidade de refei¢cGes que foram servidas e os alunos matriculados e presentes na data de
utilizacdo.

Modulo de Chamados

67

Este modulo deve permitir a comunicagdo entre as Unidades Escolares e seu Gestor, com 0
intuito
de registrar as necessidades de manutencédo do dia a dia das Unidades Escolares.

68

O mddulo deve conter uma area para cadastro de categorias de servi¢os que podem ser solicitados
pelas Unidades Escolares.
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O sistema devera permitir registrar solicitagbes/chamados contendo unidade e usuério solicitante,
data da solicitacéo, categoria de servico solicitado e prazo desejado.

Devera permitir a gestdo destas solicitagdes, registrando deferimento ou indeferimento para sua
execucdo e caso deferimento, permitir identificar o responsavel pela execucdo e data da
execucao.

\ Portal do Professor

Possibilitar vincular professores com suas turmas em cada periodo letivo e mediante seu vinculo
funcional, permitir operacGes pertinentes a sua funcdo, tais como registro de frequéncia,
avaliaces e contetidos planejados e ministrados, em modulo especifico.

Permitir ao professor o cadastro do planejamento de aulas por periodo com conteudo,
metodologia ou estratégia, recursos e anexos, avaliacdo e referéncias e sua emissdo para
conferéncia.

Possibilitar registrar anotacfes de atividades extra letivas e ndo letivas no calendario escolar e
controlar para que os professores operem o diario de frequéncia de acordo com estas
informacoes.

Possibilitar o cadastro e configuracdo de notas das avaliagOes e recuperagédo, ndo havendo limite
de guantidade de notas, sendo possivel cada professor definir seus instrumentos individualmente,
para constituicdo da nota final do aluno.

75

Possibilitar o agendamento de avalia¢Ges por turma e disciplina e o lancamento das notas obtidas
por cada aluno da turma e a emissdo do diario de avaliagdes para conferéncia.

76

Possibilitar o cadastro das faltas dos alunos, em suas respectivas disciplinas e datas e a emissao
do diario de frequéncia para conferéncia.

77
78

Possibilitar o cadastro de justificativa de faltas para cada falta do aluno por dia.
Possibilitar o cadastro de observagdes sobre os alunos para acompanhamento pedagdgico.

79

80

81

82

Permitir ao professor informar os contelidos ministrados em sala de aula para as turmas que
leciona, de acordo com o que foi planejado, e possibilitar sua emissdo para conferéncia.

Possibilitar a consulta ou emissdo de relatério com notas parciais de resultados de avaliagdo dos
alunos.

Possibilitar o envio e recebimento de mensagens entre professores e alunos, identificando as
mensagens lidas, ndo lidas e excluidas. As mensagens devem ser armazenadas de forma ilimitada
e o sistema deve notificar os alunos ou professores sobre a existéncia de novas mensagens em
suas caixas.

Possibilitar a publicacdo de mensagens pelo professor para alunos das turmas que leciona com
data, descricdo e anexos, permitindo notificar também por e-mail os alunos da existéncia de
novas mensagens.

83

Possibilitar o registro das faltas diarias dos alunos pelo professor usando a mesma conta de
acesso, tanto pelo portal quanto por aplicativo movel especifico e instalado para esta finalidade,
em smartphones ou tablets com as plataformas Android, iOS e Windows Phone, visando o
atendimento aos docentes nas salas de aula onde ndo existam equipamentos adequados ou
suficientes para o uso do portal.
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84 Possibilitar ao administrador do sistema exportar todos os dados langados e existentes neste
portal em formato tabulado, tais como TXT, CSV ou outros, possibilitando a utilizacdo destes
dados em outras plataformas.

\ Portal da Comunidade Escolar (Pais e Alunos)

85 Disponibilizar vérias funcionalidades, relatérios e consultas para pais, alunos e responsaveis, 0s
quais terdo acesso através de senha com permissdes restritas e atribuidas pelos setores
competentes.

86 O portal deve permitir aos pais e responsaveis efetuarem cadastro e vinculo mediante documento
pessoal e algum outro codigo ou chave de acesso individual, sem a necessidade de intervencao da
Secretaria de Educacéo ou escolas.

87 Possibilitar aos pais, responsaveis e alunos a consulta de dados cadastrais, ocorréncias
disciplinares e emissdo do boletim e historico escolar diretamente pelo portal.

88 Possibilitar aos pais, responsaveis e alunos a consulta das notas obtidas em cada avaliagdo e
informacdo de presenca do aluno na sala de aula, bem como permitir visualizar a grade curricular
com nome da disciplina e professor de cada disciplina.

89 Possibilitar aos pais e responsaveis a consulta de compromissos, reunides e outras informagoes
importantes da escola que possui vinculo.

90 Possibilitar a troca de mensagens internas entre pais e professores, possibilitando identificar as
mensagens lidas, ndo lidas e excluidas. As mensagens devem ser armazenadas de forma ilimitada
e o0 sistema deve notificar os pais ou professores sobre a existéncia de novas mensagens em suas
caixas de mensagens.

91 Devera existir um canal exclusivo para envio de mensagens diretamente para a Secretaria das
Escolas, funcionando como uma ouvidoria para 0s pais e responsaveis.

92 Possibilitar que pais e responsaveis sejam notificados via portal e mensagem de texto (SMS),
guando um aluno receber um registro de uma nova ocorréncia disciplinar.

93 Possibilitar a realizacdo, pelos pais e responsaveis, da matricula ou rematricula on-line de alunos
na rede de ensino, sem a necessidade de dirigir-se até uma escola. O processo deve exigir no
minimo nome completo do candidato a vaga, sexo, data de nascimento, deficiéncia e dados do
responsavel pelo aluno.

94 O processo deve possibilitar a escolha da vaga de interesse para os novos alunos nas escolas da
rede de ensino e emitir um comprovante on-line com prazos e documentos necessarios para
comparecimento na escola para homologacao da candidatura. Os prazos constantes no documento
e documentacéo exigida devem ser personalizaveis pela Secretaria de Educacéo.

95 Possibilitar que os pais e responsaveis selecionem opgles de vaga somente para as escolas que
possuam vagas disponiveis.

96 Deverd ser possivel a Secretaria de Educacdo ou escolas efetuarem o deferimento ou
indeferimento destas candidaturas as vagas, mediante a presenca dos pais ou responsaveis em
data programada automaticamente pelo sistema, de acordo com configuragéo parametrizada.

97 As solicitagdes de matricula ou rematricula deverdo ser canceladas automaticamente, quando o
prazo estabelecido para comparecimento na escola for atingido e o pai ou responsavel nédo
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comparecer para homologagédo da candidatura.

98 Devera ser possivel, a qualquer momento e em tempo real, que 0s pais e responsaveis consultem
a situacdo atual da solicitagdo de matricula ou rematricula.

99 Possibilitar ao administrador do sistema exportar todos os dados langados e existentes neste
portal em formato tabulado, tais como TXT, CSV ou outros, possibilitando a utilizagdo destes
dados em outras plataformas.

7. INFORMACOES COMPLEMENTARES

A implantacdo da solucéo deveré ser realizada de forma integrada e contemplar o atendimento
de toda a rede de ensino, conforme relacdo especificada neste edital, e podera ser solicitado a
implantacdo em outras unidades ndo especificadas, a fim de promover a integracdo de
unidades que venham a operar durante a vigéncia contratual.

7.1 Quantitativos e locais de execucao

7.1.1 A implantacdo deverd disponibilizar a solu¢do para escolas de Ensino Fundamental,
Centros de Educacdo Infantil e EJA (Educacdo de Jovens e Adultos), da rede de ensino do
municipio e outros locais administrativos da Secretaria de Educacdo, conforme quantidades e
especificacbes a seguir.

DESCRICAO QTD.
Quantidade de locais (escolas, bibliotecas, departamentos, etc) que utilizardo o sistema 20
Quantidade de usuarios que utilizardo o sistema nas escolas 100
Quantidade de usuérios que utilizardo o sistema na Secretaria de Educacao e areas 50
administrativas (transporte, biblioteca, estoque, etc)
Quantidade de professores que utilizardo o sistema 120
Quantidade aproximada de alunos (Ensino Fundamental, Infantil e EJA) 1200
LOCAL DE IMPLANTACAO BAIRRO \ TELEFONE
Secretaria Municipal de Educacdo e CENTRO (84) 3426-
Cultura 2467

ANEXO 1V - MODELO DA CARTA DE CREDENCIAMENTO

DADOS DA EMPRESA
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Pregdo Presencial n® 015/2019
Processo Administrativo MSNN/ RN n° 1901280418

Senhor Pregoeiro,

Pela presente, fica credenciado (a) o (a) Sr (a) __ , Inscrito (a)

no CPF sob o n° identidade n° , expedida por
,  residente  na , para representar a  empresa

, inscrita no CNPJ n° , podendo, para

tanto praticar todos os atos necessarios ao andamento deste processo licitatério, inclusive
poderes para formular ofertas e lance verbais de precos, prestar esclarecimentos, receber
notificagdes, interpor recursos e manifestar-se quanto a desisténcia de interpd-los, assinar
atas, Contrato Administrativo ou retirar nota de empenho, enfim, praticar todos os atos
inerentes a referida licitacéo.

Local e data

Nome e Cargo do Representante da Empresa
CPFn°

ANEXO V — MODEL O DE DECLARACAO DE ENQUADRAMENTO DA
LICITANTE COMO MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE,
MICROEMPREENDEDOR INDIVIDUAL - MEI E SOCIEDADES COOPERATIVAS
DE CONSUMO
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DADOS DA LICITANTE

Pregédo Presencial n® 015/2019
Processo Administrativo MSNN/ RN n® 1901280418

Declaro, sob as penas da Lei, que a empresa :
inscrita no CNPJ/MF sob o n° , Situada ,
se enquadra na condicdo de microempresas, empresas de pequeno porte, microempreendedor
individual - MEI OU sociedades cooperativas de consumo, nos termos da Lei Complementar
n° 123, de 14 de dezembro de 2006.

Local e data

Nome e Cargo do Representante da Empresa
CPFn°

ANEXO VI — DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE FATOS IMPEDITIVOS
(MODELO)
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DADOS DA EMPRESA

Pregdo Presencial n® 015/2019
Processo Administrativo MSNN/ RN n° 1901280418

Declaro, para fins de prova junto ao Municipio de Serra Negra do Norte/ RN, nos
termos legais do 8§ 2° do Artigo 32 da Lei n° 8.666/93, que a empresa
, inscrita no CNPJ/MF sob o n° , Situada
, Ndo tem contra si, até a presente data, fatos impeditivos
para sua habilitagdo ou que desabonem sua conduta, comprometendo-se a informar eventuais
e futuras ocorréncias nesse sentido, sob as penas da lei.

Local e data

Nome e Cargo do Representante da Empresa
CPF ne

ANEXO VII - DECLARACAO DO TRABALHO DO MENOR (MODEL O)

DADOS DA EMPRESA
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Pregdo Presencial n® 015/2019
Processo Administrativo MSNN/ RN n° 1901280418

Declaro, para fins de prova junto ao Municipio de Serra Negra do Norte/ RN, nos

termos do inciso V do Artigo 27 da Lei n° 8.666/93, que a empresa

, Inscrita no CNPJ/MF sob o n° ,

situada , ndo emprega em trabalho noturno, perigoso ou

insalubre menores de dezoito anos e, em qualquer trabalho, menores de dezesseis anos, salvo
na condicao de aprendiz, a partir de quatorze anos.

Local e data

Nome e Cargo do Representante da Empresa
CPFn°
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ANEXO VI1II - MODELO DE DECLARACAO DE PLENO ATENDIMENTO AOS
REQUISITOS DE HABILITACAO

DADOS DA EMPRESA

Pregdo Presencial n® 015/2019
Processo Administrativo MSNN/ RN n° 1901280418

Declaro, sob pena de aplicacdo das penalidades legais cabiveis conforme previsto no
art. 7° da Lei n° 10.520/2002, que a empresa , Inscrita no
CNPJ/MF sob o n° , Situada , atende
plenamente aos requisitos de habilitacdo constantes do Edital.

Local e data

Nome e Cargo do Representante da Empresa
CPFn°
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ANEXO IX - MODELO DA CARTA PROPOSTA

DADOS DA EMPRESA

Pregédo Presencial n® 015/2019
Processo Administrativo MSNN/ RN n° 1901280418

Sr. Pregoeiro,

A Empresa sediada a (rua, bairro, cidade, telefone, etc),
inscrita no CNPJ/MF sob n° , heste ato representada por
, abaixo assinada, propde ao Municipio de Serra Negra do
Norte/ RN, a execucéo dos servicos abaixo indicados, nas seguintes condicdes:

a) Valores: )
LOTE UNICO

|LOTE| cODIGO DESCRIGAO | UNID [QUANT| VUNIT | TOTAL

b) Nos precos acima estdo incluidos todos os insumos que o compdem, inclusive as despesas
com: combustivel, mao-de-obra, alimentacdo, hospedagem, seguros, transporte, tributos,
encargos trabalhistas e previdenciarios, e quaisquer outros que incidam direta ou
indiretamente na execucao dos servicos no Municipio de Serra Negra do Norte/ RN objeto
desta Licitacéo.

c) Prazo de validade da proposta: (no minimo de 90 dias).
d) E-mail para recebimento da Ordem de Execucdo de Servicos:

e) Caso nos seja adjudicado o objeto da presente licitacdo, nos comprometemos receber a nota
de empenho/ Ordem de Execucédo de Servigos no prazo determinado no Edital, indicando
para esse fim o Sr. , Carteira de identidade n° , CPF
n® , (funcdo na empresa), (endereco residencial) como responsavel legal
desta empresa.

f) Dados bancérios: (informar banco, agéncia e conta corrente).

Finalizando, declaramos que estamos de pleno acordo com todas as condic¢des estabelecidas
no Edital e em seus anexos.

Local e data,

Nome e Cargo do Representante da Empresa
CPF ne
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ANEXO X — MODELO DA DECLARACAO DE ELABORACAO
INDEPENDENTE DE PROPOSTA

DADOS DA EMPRESA

Pregdo Presencial n® 015/2019
Processo Administrativo MSNN/ RN n° 1901280418

Declaro, para fins de atendimento as exigéncias editalicias, sob as penas da Lei, em especial 0
art. 299 do Cddigo Penal Brasileiro, que:

a) A proposta apresentada para participar desta Licitacdo foi elaborada de maneira
independente pela licitante, e o contetudo da proposta ndo foi, no todo ou em parte, direta ou
indiretamente, informado, discutido ou recebido de qualquer outro participante potencial ou
de fato desta Licitagcdo por qualquer meio ou por qualquer pessoa;

b) A intencdo de apresentar a proposta elaborada para participar desta Licitacdo nédo foi
informada, discutida ou recebida de qualquer outro participante potencial ou de fato desta
Licitacdo, por qualquer meio ou por qualquer pessoa;

C) Que ndo tentou, por qualquer meio ou por qualquer pessoa, influir na decisdo de
qualquer outro participante potencial ou de fato desta Licitacdo quanto a participar ou ndo da
referida licitacdo;

d) Que o contetido da proposta apresentada para participar desta Licitacdo nao sera, no
todo ou em parte, direta ou indiretamente, comunicado ou discutido com qualquer outro
participante potencial ou de fato desta Licitacdo antes da adjudicacdo do objeto da referida
licitacdo;

e) Que o contetdo da proposta apresentada para participar desta Licitacdo ndo foi, no
todo ou em parte, direta ou indiretamente, informado, discutido ou recebido de qualquer
integrante da Administracdo do Municipio de Serra Negra do Norte/ RN antes da abertura
oficial das propostas; e

) Que esta plenamente ciente do teor e da extensdo desta declaracéo e que detém plenos
poderes e informagGes para firméa-las.

Local e data

Nome e Cargo do Representante da Empresa
CPF n°
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ANEXO XI - MINUTA DO CONTRATO ADMINISTRATIVO

CONTRATO DE LICENCA DE USO DE
SOFTWARE QUE ENTRE SI CELEBRAM
O MUNICIPIO DE SERRA NEGRA DO
NORTE/RN E AEMPRESA .

CLAUSULA PRIMEIRA - DA IDENTIFICACAO DAS PARTES

CONTRATANTE: MUNICIPIO DE SERRA NEGRA DO NORTE/RN, inscrito no
CNPJ n° 08.096.372/0001-75, com sede na Rua Senador José Bernardo, n°® 110, centro, Serra
Negra do Norte/RN, CEP: 59.318-000, neste ato representado pelo Prefeito Municipal, Sr.
Sérgio Fernandes de Medeiros.

CONTRATADA:

CLAUSULA SEGUNDA - DOS DIPLOMAS LEGAIS

2.1- Firmam o presente instrumento de contrato com fundamento na Lei n° 8.666, de 21 de
junho de 1993, e na Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2002.

CLAUSULA TERCEIRA - DO OBJETO

3.1- Constitui objeto do presente contrato a Licenca de uso de Software Publico de Gestéo
Escolar e Modulos Administrativos Integrados na Secretaria Municipal de Educacao e
Cultura e Escolas Municipais durante o respectivo periodo vigencial, conforme
especificacOes a seguir:

3.2 FINALIDADES DOS SISTEMAS

3.2.1 A solucéo visa, fundamentalmente, prover a Secretaria Municipal de Educacdo de uma
gama de informagdes consideradas relevantes, sobre a rede municipal de ensino e
administragdo escolar, tais como: as Escolas, os Professores, os Funcionarios os Alunos e 0s
demais Departamentos da Secretaria, para uma gestdo eficaz. Atender ainda os requisitos
legais exigidos pelos 6rgdos publicos Estaduais, Federais, de Controle e por qualquer cidadédo
que venha a solicitar informagdes, conforme a Lei n® 12.527/2011 de acesso a Informacéo;

3.2.2 Oferecer total transparéncia para todos os publicos envolvidos, ofertando uma base de
dados estruturada, com informacdes integras e devidamente seguras;
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3.2.3 Prover ao municipio de uma solucéo tecnologicamente atual e versatil, integrando as
informacdes;

3.2.4 Oferecer melhoria da execucdo de atividades de gerenciamento das informacdes,
promovendo a economia de recursos publicos e a reducdo de retrabalho, contribuindo para o
aumento da produtividade dos servidores.

3.3 ABRANGENCIA DA SOLUCAO

3.3.1 A solucéo de gestéo escolar devera contemplar os seguintes modulos/areas da Secretaria
Municipal de Educacéo:

3.3.1.1 Controle Pedagogico (Secretaria de Educacéo e Escolas);
3.3.1.2 Transporte Escolar;

3.3.1.3 Acervo de Biblioteca;

3.3.1.4 Estoque e Alimentacéo Escolar;

3.3.1.5 Mddulo de Chamados;

3.3.1.6 Portal do Professor com Aplicativo movel,

3.3.1.7 Portal da Comunidade Escolar (Pais e Alunos).

3.4. SERVICOS A SEREM PRESTADOS

3.4.1 A Contratada devera apresentar cronograma detalhado das etapas do projeto, constando
as atividades que serdo realizadas, recursos de pessoal, prazos de desenvolvimento dos
servicos de migracdo, implantacdo, treinamento e acompanhamento pds-implantacéo,
contemplando todos os moédulos e processos da solugdo em todas as unidades escolares e
administrativas da Secretaria de Educacédo envolvidas neste projeto. Este cronograma deve ser
apresentado preferencialmente em diagrama Gantt (grafico para ilustrar as etapas de um
projeto), gerado a partir de software de gerenciamento de projetos disponivel no mercado,
junto a Secretaria de Educacdo e Cultura apds consagrada como vencedora do processo
licitatorio.

3.5 IMPLANTACAO DOS SISTEMAS LICITADOS

3.5.1 Entenda-se como implantacdo todos os servigos necessarios ao normal funcionamento
da solucdo em todas as areas abrangidas, dentre os quais: implantacdo, configuracgéo,
treinamento, customizagdo, migracdo e conversdo de informagdes existentes e necessarias a
operacao dos sistemas;

3.5.2 Para cada um dos mddulos ou processos, quando couber, deverdo ser cumpridas as
atividades a seguir, de forma que estejam adequadas a legislagcdo municipal:

3.5.2.1 Entrega, instalacdo, implantagdo e configuragdes dos modulos;
3.5.2.2 Customizagdes iniciais dos modulos (leiautes, brasdes e relatorios);
3.5.2.3 Parametrizagcdo inicial de tabelas e cadastros;

3.5.2.4 Estruturacdo dos niveis de acesso e habilitacbes dos usuarios;
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3.5.2.5 Adequacdo das formulas de célculo para atendimento aos critérios adotados pela
municipalidade.

3.5.3 O trabalho operacional de levantamento dos dados cadastrais e informag6es necessarias
a implantacdo efetiva da solucdo é de responsabilidade da Secretaria de Educacdo, com o
suporte da empresa Contratada.

3.6 MIGRACAO DOS DADOS EXISTENTES

3.6.1 Esta etapa compreende a importacdo, reorganizacdo e reestruturacdo dos dados
existentes nos sistemas em uso pelo municipio para os sistemas licitados, visando permitir a
utilizacdo plena destas informagoes.

3.6.2 A migracdo e o aproveitamento de dados historicos e cadastrais informatizados do
municipio, até a data de execucdo desta fase, sdo de responsabilidade da empresa fornecedora
dos sistemas. A empresa Contratada deverd providenciar a conversdo dos dados existentes
para os formatos e padrdes exigidos pelos novos sistemas licitados, mantendo a integridade e
seguranca dos dados.

3.6.3 O municipio ndo dispbe de diagrama ou dicionarios de dados para fornecer a empresa
vencedora, devendo a migracdo acontecer a partir de copia de banco de dados da atual
fornecedora a ser disponibilizado.

3.6.4 Na auséncia da possibilidade de migracdo dos dados do banco atual, a Contratada devera
providenciar, sem 6nus para 0 municipio, a digitacdo de todos os itens corrigidos, sujeito a
verificacdo posterior por parte do municipio.

3.6.5 Efetuada a migracgéo e consisténcia dos dados importados, as informacdes deverdo ser
homologadas pelo municipio, através dos responsaveis pelos dados atuais dos sistemas em
cada érea.

3.7 TREINAMENTO E CAPACITACAO DOS USUARIOS

3.7.1 A empresa vencedora devera apresentar plano de treinamento destinado a capacitacdo
dos usuarios e técnicos operacionais para a plena utilizacdo das diversas funcionalidades de
cada um dos sistemas licitados, abrangendo os niveis funcionais e gerenciais, o qual devera
conter os seguintes requisitos minimos:

3.7.1.1 Conteldo programatico do treinamento;

3.7.1.2 Publico alvo;

3.7.1.3 Registro de listas de presenca com data, nome e assinatura dos participantes;
3.7.1.4 Processo de avaliacédo da aprendizagem e conhecimentos adquiridos;

3.7.1.5 Processo de avaliagdo qualitativa do conteudo e dos instrutores do treinamento;
3.7.1.6 Fornecimento do material didatico e certificados de participacgéo.
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3.7.2 A Contratada devera treinar os usuérios de cada mddulo/area licitado e os técnicos
responsaveis pela solucédo na Secretaria de Educacéo, dentro do periodo de implantacdo, numa
carga horaria minima de 20 (vinte) horas/aula, com os métodos suficientes e adequados para
cada modulo/processo.

3.7.3 As turmas devem ser dimensionadas por area de aplicacdo, sendo que cada turma nao
podera ter mais de 35 (trinta e cinco) participantes.

3.7.4 O ambiente fisico para o treinamento de cada turma devera ser disponibilizado pela
Contratante, obedecendo o critério de um computador para cada participante, disponibilizando
conexdo com a internet em todas os computadores e um video projetor por sala.

3.7.5 Os custos relativos ao treinamento tais como material didatico, equipamentos néo
contemplados no item anterior, instrutores e despesas envolvidas, tais como: hospedagem,
transporte, diarias, etc. serdo de responsabilidade da Contratada.

3.7.6 Devera ser fornecido certificado de participacdo para os participantes que tiverem
comparecido a 85% ou mais das atividades de cada curso.

3.7.7 O nimero de servidores/usuarios a serem treinados obedecera a tabela abaixo:

MODULO/AREA NR. DE PARTICIPANTES
Controle Pedagogico (Secretaria de Educacéo e Escolas) 30
Transporte Escolar 20
Acervo de Biblioteca 10
Estoque e Alimentacdo Escolar 20
Médulo de Chamados 30
Portal do Professor com Aplicativo mével 30
Portal da Comunidade Escolar (Pais e Alunos) 30
Total de usuérios 170

3.7.8 Em relacdo aos mddulos/areas e/ou portais/funcionalidades que envolvam os professores
de toda a rede de ensino e a comunidade escolar, a Contratada devera capacitar os servidores
envolvidos com a operacdo e estes, quando necessario, ficardo responsaveis de estender as
devidas capacitacOes e orientacoes.

3.7.9 A Contratante resguardar-se-a o direito de acompanhar, adequar e avaliar o treinamento

contratado com instrumentos proprios, sendo que, se o treinamento for julgado insuficiente,
caberd a Contratada, sem 6nus para a Contratante, ministrar o devido reforgo.
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3.8 SUPORTE TECNICO OPERACIONAL

3.8.1 O atendimento as solicitacGes de suporte devem ser providas presencialmente, na sede
da Secretaria de Educacdo ou remotamente via telefone, e-mail ou ferramenta de registro de
chamados, por técnico apto a prover o devido suporte ao sistema, com o objetivo de:

3.8.1.1 Esclarecer davidas que possam surgir durante a operacao e utilizagéo dos sistemas;
3.8.1.2 Sugerir e apoiar métodos e préaticas visando a correta e adequada utilizacdo dos
maodulos, possibilitando obter o maximo de aproveitamento de seus recursos;

3.8.1.3 Apoiar na andlise e documentacdo de informacbes a respeito de mudangas na
legislacdo municipal, estadual e federal, visando a adequada implementacdo destas nos
sistemas;

3.8.1.4 Apoiar na analise e documentacdo de informacBes a respeito de mudancas ou
melhorias nas metodologias de trabalho, visando a otimizada implementacdo destas nos
sistemas.

3.8.2 O servigo de suporte técnico operacional deve ser provido de segunda a sexta-feira, das
08:00h (oito) as 12:00h (doze) e das 13:30h (treze e trinta) as 18:00h (dezoito).

3.8.3 A Contratada deverd fornecer ferramenta on-line para registro das solicitacdes de
atendimento com protocolo de controle, permitindo a Contratante verificar os atendimentos
solicitados em andamento e atendidos, bem como quais usuarios os solicitaram com data e
hora de todos os tramites.

3.8.4 Os prazos de atendimento serdo determinados em funcdo do nivel de severidade da
ocorréncia. O tempo de atendimento comeca a contar a partir da abertura do chamado e
devera ser atendido de acordo com a tabela abaixo:

SEVERIDADE DESCRICAO PRAZO DE
| ATENDIMENTO

1 Sistema inoperante Até 03 horas

2 Problema ou duvida, restringindo a operagéo do sistema Até 12 horas

3 Problema ou davida, prejudicando a operacdo do sistema Até 24 horas

4 Problema ou divida, que ndo afeta a operagdo do sistema Até 48 horas

3.8.5 Os prazos de atendimento descritos no item anterior devem garantir a solucéo em até 03
horas pelo menos do item 1, sendo os demais obrigatérios, no prazo estabelecido para
atendimento, a apresentacao do prazo final para resolucgéo.

3.8.6 A Contratada devera estar apta a acessar remotamente 0s sistemas contratados, de forma

a poder verificar condicGes de erros que ndo possam ser reproduzidas em seu ambiente
interno.
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3.8.7 O servico de suporte presencial ou qualquer outro que exija a presenga do técnico in
loco na Secretaria de Educacéo, poderdo ser desenvolvidos e pagos por hora técnica, mediante
valores indicados pela proponente na proposta de preco, desde que exigido e autorizado pelo
responsavel pela gestdo do contrato no municipio.

3.9 MANUTENCAO E HOSPEDAGEM

3.9.1 A empresa Contratada devera disponibilizar a atualizacdo de versdao de todos os
modulos, sempre que necessario, para atendimento da legislacdo municipal, estadual ou
federal, sem quaisquer 6nus adicionais para 0 municipio, durante a vigéncia contratual.

3.9.2 A Contratada devera executar a manutencdo legal e corretiva dos sistemas contratados,
durante a execuc¢do do contrato, de acordo com as exigéncias a seguir:

3.9.2.1 Manutencao corretiva: é aquela decorrente de problemas de funcionalidade detectados
pelo usuario, ou seja, funcionamento em desacordo com o que foi especificado relativo a
telas, regras de negocio, relatorios e integracdo, com prazo maximo de até 10 (dez) dias Uteis
para concluséo;

3.9.2.2 Manutencao legal: em caso de mudanca na legislacdo, entre outros, a qual devera ser
elaborada uma programacdo para atendimento as mudancas ocorridas, sem prejuizos a
operacao do sistema e a legislagdo, durante a vigéncia contratual.

3.9.3 Todas as manutencOes evolutivas e de solicitacdo exclusiva da Contratante, que
impliqguem em inclusbes de novas funcgdes, telas ou relatorios, poderdo ser desenvolvidas e
pagas por hora técnica, mediante valores indicados pela proponente na proposta de preco,
desde que exigido e autorizado pelo responsavel pela gestdo do contrato no municipio.

3.9.4 A Contratada devera garantir, nos casos de implantacdo da solucdo nos servidores da
Contratada, alta disponibilidade dos sistemas que fazem parte da solucéo, 24/7 (vinte e quatro
horas por dia, sete dias por semana), € em caso de excegbes, aplicar politicas de
gerenciamento de riscos e continuidade dos servigos com redundancia de servidores
(espelhos), aumento de capacidade de processamento e outros procedimentos que reduzam o
tempo de interrupcao dos servicos.

3.9.5 A Contratada devera garantir seguranca e integridade das informacfes de todos os
sistemas e seus bancos de dados, mantendo rotinas automatizadas de backups (cépias de
seguranca), que permitam recuperar totalmente as informagées, no caso de alguma anomalia
no seu funcionamento ou falha de seguranga por algum outro meio. Os backups deverdo ser
fornecidos sempre que solicitado pela contratante.
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3.10. JUSTIFICATIVA

3.10.1 O software educacional que se pretende adquirir com o presente Edital possibilitard
uma gestdo integrada de todo o sistema educacional da Secretaria Municipal de Educacao,
permitindo um controle de informacdes indispensaveis aos trabalhos desta Secretaria que
resultard na elaboracdo de planos de acdes capazes de garantir uma qualidade na prestacéo
dos servigos de Educacao a todos os municipes.

3.10.2 Um sistema que possibilite a integracdo de informacdes de todas as unidades
educacionais administradas pela Secretaria Municipal de Educagdo, permitindo ao gestor
minimizar as diferencas entre as unidades possibilitando uma qualidade de ensino igualitario a
todos os municipes, garantindo aos pais a mesma qualidade de ensino em toda a rede publica
de educacéo.

3.10.3 O sistema proporcionara uma maior aproximacao entre pais e responsaveis com 0s
administradores da rede publica educacional, através de portas de acesso, garantindo aos pais
e aos responsaveis 0 acesso a informacdes sobre a vida académica de seus filhos, tais como
notas, faltas e ocorréncias.

3.10.4 Para o controle pedagdgico, que envolve, principalmente, as operacfes da Secretaria de
Educacao e Escolas, é exigida a utilizacdo do software publico i-Educar, visando o principio
da economicidade, tendo em vista a reducdo de custos propiciada com a contratacdo de
servicos baseado em software livre e outras vantagens ja reconhecidas em outras esferas
governamentais.

3.10.4.1 O sistema de gestdo escolar solicitado é um software publico e sua escolha
justifica-se:

3.10.4.2 O Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo (MP), por intermédio da
Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacdo (SLTI), mantém o Portal do Software
Publico (Portal do SPB). Em setembro de 2013, ele contava com mais de 60 solucgdes
disponibilizadas por 6rgdos publicos, instituicGes de ensino, cidaddos e empresas, com mais
de 130.000 usuérios cadastrados, que participam ativamente dos foruns de discussdo e grupos
de interesse. O ambiente 4CMBr - Colaboracdo, Comunidade, Conhecimento e
Compartilhamento dos Municipios Brasileiros — com mais de 4.000 membros, representando
cerca de 800 municipios brasileiros, tem sido fundamental na divulgacéo de casos de sucesso
de adocdo de aplicativos/softwares publicos do Portal SPB para a gestdo municipal;

3.10.4.3 A iniciativa desta Municipalidade vai de encontro com a Politica Nacional de
Desenvolvimento dos Municipios, que visa solucdes para a melhoria da gestdo municipal na
forma de aplicativos/softwares publicos, que possam contribuir, também, para a criacdo de
arranjos produtivos locais, com geracdo de emprego e renda;
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3.10.4.4 As prefeituras municipais podem ter acesso ao aplicativo i-Educar que esta
disponivel no Portal do Software Publico Brasileiro mas, em sua grande maioria ndo possuem
equipe técnica especializada que possa realizar a implantacdo e parametrizacdo do software
para uso, como € o caso deste Municipio;

3.10.4.5 Ainda, é fundamental a transferéncia de conhecimentos e o suporte técnico
especializado, com o intuito de capacitar os técnicos da Prefeitura a administrar a
informatizacdo da area e tornarem-se independentes para adaptar e melhorar o software as
suas necessidades, seja por meio da empresa prestadora de servico ou por meio de sua prépria
equipe;

3.10.4.6 Nao obstante, a jurisprudéncia é consolidada no sentido da preferéncia por
ferramentas livres. Esse caminho, dadas as vantagens amplamente conhecidas e comprovadas
dessas solucbes, advém também de orientacfes emanadas pelos proprios 6rgaos de controle,
como o TCU.

3.11. ESPECIFICACOES TECNICAS OBRIGATORIAS

3.11.1 A empresa sera notificada a regularizar a prestagao dos servicos se deixar de atender a
qualquer um dos requisitos relacionadas nos subitens das ESPECIFICAGOES TECNICAS
OBRIGATORIAS, as quais serdo objeto de avaliacdo de conformidade.

3.12 CARACTERISTICAS GERAIS

3.12.1 Apresentacdo de comprovacdo de aptiddo para execucdo dos servicos pertinentes e
compativeis com o objeto da licitacdo, mediante apresentacdo de atestado de capacidade
técnica emitido por pessoa juridica de direito publico ou privado, comprovando a implantacédo
do software de gestdo educacional em outros municipios.

3.12.2 A solucdo deve ser desenvolvida em linguagem nativa para a web. N&o serd permitido
a utilizacdo de nenhum recurso tecnoldgico, tais como: runtimes, plugins, virtualizacdo ou
acesso remoto a area de trabalho para o uso da aplicagdo, exceto onde houver a necessidade
de softwares intermediarios para acesso a outros dispositivos como leitor biomeétrico,
impressoras, certificados digitais ou por motivos de seguranca da aplicacdo web.

3.12.3 A solucdo deve ser composta por modulos e sistemas que garantam a integracdo e
unificacdo das informacdes, ndo sendo necessario, por exemplo, cadastrar escolas, alunos e
professores mais que uma vez no sistema para sua utilizagdo nos diversos recursos e
processos da solucao.

3.12.4 O software deverad ser acessado e compativel com pelo menos, com 0s principais

browsers (navegadores) disponiveis no mercado, tais como Internet Explorer, Firefox,
Chrome, Safari, etc.

53


http://www.serranegra.rn.gov.br/
mailto:licitacoes@serranegra.rn.gov.br

ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE
MUNICIPIO DE SERRA NEGRA DO NORTE
COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO

Rua Senador José Bernardo, 110, Centro, Serra Negra do
Norte/RN - CEP: 59.318-000 Telefax: (84) 3426-2261
Site: www.serranegra.rn.gov.br
licitacoes@serranegra.rn.gov.br

EDITAL
PREGAO PRESENCIAL N° 015/2019 - PROC. ADMINIST. MSNN/RN N° 1901280418

3.12.5 O software deverd rodar em ambientes Windows, Linux, MAC OS, Android e 10s.
3.12.6 Controlar os usuarios e as permissdes de acesso aos sistemas, permitindo relacionar o

usuario a um grupo de acesso e gerenciar regras como, por exemplo, a desativacdo de um
USUario.

3.12.7 Controlar as permissdes de acesso por usuario e grupo de usuarios, com defini¢des para
cadastro e edicdo, visualizacdo e exclusdo, bem como operacBes especificas como, por
exemplo, para desativar uma matricula.

3.12.8 Garantir a integridade referencial dos cadastros, ndo permitindo a exclusdo de registros
que tenham vinculos com outros registros no banco de dados.

3.12.9 Possuir recursos de auditoria para as principais funcionalidades do sistema como por
exemplo as notas de alunos, permitindo identificar operacao realizada (insercédo, alteracao),
data, hora e minuto da alteracdo, usuario que alterou e os valores inseridos ou alterados.

3.12.10 Os relatorios gerados pelo sistema deverdo permitir exportacdo para o formato PDF.

3.13 CARACTERISTICAS FUNCIONAIS DOS MODULOS/PROCESSOS

Controle Pedagdgico i-Educar (Secretaria de Educacao e Escolas)

-

O sistema deve possibilitar o controle unificado e centralizado de alunos, professores,
escolas, anos escolares e turmas.

2 Deve possuir recursos de controle de acesso ao sistema com restricbes, por meio de
cadastro de usuérios e senhas, bem como mecanismos de recuperacdo automatica de senhas
por e-mail.

3 Deve possuir recursos de acesso rapido as funcionalidades através de icones de acesso ou
localizador rapido de recursos do sistema, facilitando acessar as opg¢des do sistema.

4 Deve possibilitar a inser¢do de todos os dados pessoais e documentos de alunos, tais como
nome, data de nascimento, sexo, estado civil, RG, CPF, certiddo de nascimento,
naturalidade, endereco, dentro outros; ainda, inclusdo de foto e laudo médico, para alunos
portadores de alguma necessidade especial.

5 Deve possuir recursos para gestdo do ano letivo escolar e matriculas, tais como calendério
escolar, horarios de aula, matriculas e enturmagdes, transferéncias, ocorréncias
disciplinares, boletins e historico escolar, reserva de vagas, dispensa de disciplinas, etc.

6 O processo de transferéncia de alunos entre as escolas da rede municipal deve ser
automatizado, evitando a duplicidade de cadastros e/ou a redigitacdo de informacoes.

7 O sistema deve possibilitar que seja efetuado maltiplas matriculas ou enturmagdes para um
aluno em uma série ou ano escolar.

8 Possibilitar o bloqueio de alteragGes de notas e faltas langadas, quando o ano letivo de
determinada escola estiver encerrado.
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9

10

11

Possibilitar a gestdo de cadastros de cursos, series, disciplinas, periodos de avaliacdo e
metodologias de avaliacdo diferenciadas por série e/ou ano escolar, possibilitando
configurar férmulas de calculo, notas numéricas, conceituais ou descritivas e langar estas
informacdes para os alunos individualmente ou por turma.

Possibilitar o controle de turmas, podendo identificar nomenclaturas proprias, turno,
horéarios de inicio e fim de aulas e intervalos e professor regente.

Permitir ainda o controle do nimero de vagas, impedindo novas matriculas quando o
numero de vagas exceder ou impedindo cadastrar novas turmas até que todas as vagas das
turmas de uma série ou ano escolar ndo tiverem sido preenchidas.

12

Garantir o controle de vagas da Escola, tanto presencial quanto on-line, feita pelos préprios
pais e responsaveis, impedindo novas matriculas quando n&do existirem mais vagas.

13

14

Possibilitar o processamento manual ou automatizado do historico escolar a qualquer
tempo, gerando os cadastros do histdrico escolar, mediante notas e faltas langadas no ano
letivo, ou informadas manualmente pelo usuério (historico avulso).

Possibilitar o controle de servidores, professores, e demais profissionais da educagéo,
possibilitando registrar dados funcionais como matricula, regime de contratacdo/vinculo,
carga horéria, lotacdo/local de trabalho, licencas e afastamentos, faltas e atrasos, niveis e
dados salariais, cursos, formacéo e registros para fins de avaliacdo de desempenho.

15

Possibilitar o registro das informacdes obrigatdrias do Educacenso/INEP/MEC referente
aos dados da infraestrutura escolar, turmas, dados pessoais e educacionais de alunos e
docentes e sua validacdo e exportacdo automatizada de arquivos para o Educacenso,
obedecendo o layout de arquivos atualizado definido pelo MEC.

16

17

18

19

20

21

Possibilitar a emissdo da ficha cadastral do aluno com dados pessoais, endereco, matricula
e foto, com preenchimento automatico pelo sistema ou impressdo para preenchimento
manual.

Possibilitar a emisséo dos principais relatérios e documentos dos processos das escolas, tais
como: Atestado de vaga, Atestado de transferéncia, Atestado de matricula, Atestado de
frequéncia, Atestado de abandono, Boletim escolar Numeérico, Conceitual e Descritivo e
Historico Escolar, etc.

Possibilitar a emissdo do boletim conceitual e descritivo do Ensino Infantil, exibindo as
informagdes dos conceitos de cada critério avaliativo, obtidos pelo aluno em cada periodo.
Permitir a emissao opcional do formulario preenchido pelo sistema ou em branco por area
curricular, para preenchimento do professor de cada area.

Possibilitar a emissdo do boletim escolar do Ensino Fundamental com informacgtes da
matricula do aluno, situagdo no ano letivo, notas, frequéncia e opgdo para exibir
demonstrativo grafico do rendimento do aluno em relacéo a sua turma em cada disciplina.

Possibilitar a emissdo da carteirinha de estudante com nome, dados pessoais, foto, codigo
de barras e opcéo de cores personalizadas.

Possibilitar a emisséo de relatorio que demonstre quantidade de vagas disponiveis na rede
de ensino, por escola e curso, possibilitando verificar a quantidade de alunos enturmados e
o0 saldo de vagas, bem como o volume de pedidos de matricula efetuados de forma on-line
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pelos pais e responsaveis.

22

23

Possibilitar a emissao de relatorios gerenciais sobre alunos que demonstrem:

o Relacédo de alunos matriculados com nome, sexo, data de nascimento e série;

o Relaco de alunos enturmados e ndo enturmados por escola e curso;

o Relacdo de alunos que estdo cursando, transferidos ou em abandono;

o Relacdo das ocorréncias disciplinares dos alunos com data, hora e tipo da
ocorréncia;

o Demonstrativo dos alunos por turma com a frequéncia e nota obtida em cada
disciplina;

. Demonstrativo das notas e faltas obtidas em cada periodo por curso, série, turno e
disciplina.

Possibilitar a emissdo do boletim do professor, demonstrando as notas obtidas pelos alunos

em cada periodo, bem como notas de exame e sua situacdo atual na disciplina, para uso no
final do ano letivo.

24

Possibilitar a emissdo do mapa do conselho de classe, demonstrando as notas e faltas
obtidas pelos alunos em cada periodo avaliativo e sua situacdo final, para uso no conselho.

25

26

Possibilitar a emissdo do espelho das matriculas com a quantidade por série, turma e turno
dos alunos matriculados, transferidos, remanejados, abandono, aprovados e reprovados
com percentuais e o volume de matriculas iniciais e finais para o periodo.

Possibilitar a emissdo do diario de classe em branco (manual) com a relacdo dos alunos da
turma e areas para registro da frequéncia, notas de avaliacOes, registro de anotacbes de
conteldos, avaliagdes, observacOes e espaco para assinatura do professor e diretor e capa.

27 Possibilitar a emissdo de relatérios gerenciais sobre professores que demonstrem:
. Relacdo nominal de professores por escola com funcéo e lotagéo;
o Relacdo nominal de servidores com carga horéria total, disponivel e alocada;
o Relacéo de faltas e atrasos dos servidores.
28 Possibilitar a emissdo de relatorios gerenciais diversos que demonstrem:
. Relacdo geral de escolas com descricéo, endereco e telefone de contato;
o Relacdo geral das notas e faltas lancadas com demonstrativo de percentuais do
langcamento;
o Relacédo de alunos que recebem uniformes escolares por ano letivo;
o Relacdo de alunos que recebem beneficios;
o Relacédo de alunos portadores de necessidades especiais;
o Quantidade de alunos matriculados por escola;
o Quantidade de alunos matriculados por bairro;
o Quantidade de alunos matriculados por curso;
o Quantidade de matriculas por escola, série e turno;
o Quantidade de matriculas por escola, curso, série, turno e totalizadores.
29 Possibilitar a emissdo de relatérios graficos comparativos e estatisticos que demonstrem:

o Grafico comparativo da média dos alunos por escola e periodo avaliativo;
o Grafico comparativo da média das escolas por disciplina;
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o Grafico comparativo da media das turmas por disciplina e geral;
o Grafico comparativo entre 0s anos/séries escolares por disciplina;
o Gréfico de representacdo do indicador de distorcdo idade/série;
o Grafico comparativo da quantidade de alunos acima e abaixo da media por
disciplina.

Transporte Escolar

30

31

O sistema devera possibilitar o controle do transporte escolar para alunos da rede de ensino
e universidades, gerenciando rotas com quilometragem, itinerarios, horarios, empresas de
transporte, dados de veiculos e motoristas.

Permitir identificar no cadastro de aluno se o0 mesmo utiliza ou ndo transporte e caso
utilize, permitir identificar a rota utilizada pelo aluno, sendo possivel o gerenciamento
desta informacé&o tanto pelo cadastro do aluno quanto pelo médulo de transporte.

32

33

34

35

36

Permitir gerenciar as rotas de transporte com seu itinerario completo com horarios,
motorista responsavel, tipo de veiculo e placa.

Permitir a emissdo de relatérios das rotas de transporte identificando as que sdo
terceirizadas ou ndo e a relacdo de motoristas responsaveis por cada rota.

Permitir a emissdo de relatorios das rotas com origem e destino, itineréario, horarios,
veiculos, quilometragem e fornecedor responsavel por cada rota.

Permitir a emissdo da relacdo de usuérios que utilizam o servigo de transporte escolar,
demonstrando total de usuarios por rota, fornecedor e total de usuarios do servico.

Possibilitar a emissdo da carteirinha de usuario do transporte escolar com foto, informacdes
do usuario, itinerario, validade, espaco para carimbo e assinatura do emissor e cores
personalizadas.

37

38

Possibilitar a emissdo de relatério que demonstre os alunos que utilizam o transporte
escolar por escola, turma, turno e zona de localizacdo.

Devera permitir efetuar a cépia de rotas de transporte de um ano letivo para o outro,
evitando redigitacdo das informacdes.

Acervo de Biblioteca

39
40

O sistema devera permitir o gerenciamento de varias bibliotecas na mesma base de dados.

O sistema devera permitir o cadastro e manutengdo do acervo contemplando: cadastro de
obras com opgdes para titulo, autor, editora, ano, assunto, idioma, CDD, ISBN, e
classificacdo da obra.

41

Devera permitir o cadastro do numero de exemplares do acervo, podendo automaticamente
cadastrar varios exemplares e informar sua classificacdo decimal universal. Possibilitar
identificar quais exemplares podem ou ndo ser emprestados.

42
43

Possibilitar o cadastro de leitores, editoras e autores.

O sistema devera permitir efetuar o registro de empréstimos e devolucdes, com a emissdo
de recibos de controle.

44

Os recibos de controle devem ter, pelo menos, os dados do leitor, responsavel no caso de
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45

46

47

48

49

menor, data do empréstimo, data da devolucéo, itens emprestados, assinaturas e emissao
em 2 vias.

Possibilitar gerenciar pardmetros como nidmero méaximo de empréstimos por leitor, prazo
maximo para empréstimo e blogueio de novos empréstimos por atraso na entrega.

Possibilitar gerenciar o processo de renovagdo de empréstimos e devolugdo, sendo possivel
efetuar a renovacéo on-line pelo proprio leitor.

O sistema devera permitir gerenciar o processo de baixa de exemplares com data e motivo
da baixa.

Possibilitar a geracdo de relatérios para etiquetas obedecendo a classificagdo CDD, Cutter e
cdédigo do exemplar.

O sistema devera possibilitar a consulta on-line do acervo, permitindo consultar exemplares
e verificar disponibilidade na biblioteca.

50

O sistema deverd possibilitar a reserva on-line de exemplares, para 0s exemplares
disponiveis no acervo.

51

Possibilitar ainda emissao de relatorios gerenciais ou consultas tais como:

. Relatorio ou consulta detalhada do acervo e seus exemplares;

. Relatdrio ou geracdo de etiquetas de exemplares com codigo de barras;

. Relatério ou consulta de empréstimos filtrando por leitor, obra e situacdo de atraso
ou todos;

. Relatorio ou consulta dos leitores que mais retiraram material em determinado
periodo.

Estoque e Alimentacao Escolar

52

53

54

O sistema devera possibilitar a organizacdo e gestdo integrada dos produtos do estoque e
cardapios da alimentacdo escolar, identificando as refei¢fes planejadas e executadas pelas
Escolas e os produtos e quantidades consumidas e disponiveis no Estoque de cada unidade.

O controle de estoque devera abranger qualquer item ou produto utilizado pela Secretaria
de Educacdo e Unidades Escolares, por meio de um cadastro unificado de
materiais/produtos, classificados por grupo, tipo, classes e descricdes.

O sistema devera possibilitar o gerenciamento de estoques minimos de produtos, podendo
ser parametrizado os valores minimos por item e existir uma forma de avisar ou notificar
quando for atingido.

55

O sistema devera possibilitar a solicitagdo de produtos por uma Unidade Escolar para um
centro de custo, como o Almoxarifado Central, permitindo gerar movimentac6es entre o
Almoxarifado Central e Unidades Escolares, vice-versa e até entre as proprias Unidades
Escolares.

56

57

As solicitacGes de produtos somente poderédo ser atendidas - e gerado movimentacgoes no
estoque - se forem autorizadas por usuario responsavel pelo deferimento ou indeferimento
destas solicitacoes.

O sistema devera possibilitar o cadastro de informacGes de fornecedores e o registro de
entradas de produtos no estoque, do Almoxarifado Central ou Unidades Escolares, a partir
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da entrega dos fornecedores, registrando os dados das notas fiscais.

58

Possibilitar que servidores que trabalhem com o Estoque possam gerar movimentagdes de
entrada, saida e transferéncias em qualquer Unidade Escolar ou ponto de estoque, sem
necessariamente estarem lotados nestas unidades, sendo necessario apenas permissoes de
acesso para este processo.

59

60

61

O sistema devera possibilitar uma viséo integrada do estoque de produtos por item, tanto
do Almoxarifado Central, quanto Unidades Escolares, demostrando a quantidade existente
em Estogue por produto, quantidade consumida e movimentac@es realizadas.

Possibilitar emitir relatorios gerenciais diversos que demonstrem:

. Protocolo da requisicdo de produtos e seus quantitativos realizados pelas unidades
solicitantes;

. Protocolo de movimentacao de saida dos produtos do Almoxarifado Central;

. Relatério de movimentacdo de estoque demonstrando as entradas e saidas de cada
produto e saldo fisico e financeiro;

. Relatério da posicdo de saldo no estoque de cada unidade, demonstrando o saldo
fisico e financeiro de cada produto.

O sistema devera possibilitar o cadastro dos cardapios para os dias da semana, informando
0s produtos e quantidades utilizadas, bem como identificar a composic¢ao nutricional de
cada alimento/produto que o compde, seja manualmente ou a partir da TACO (Tabela
Brasileira de Composicdo de Alimentos), a qual dever estar importada no banco de dados
permitindo sua utilizag&o.

62

Possibilitar que seja possivel visualizar ou imprimir demonstrativo do calculo da
composicao nutricional de cada cardapio preparado, de acordo com os valores da tabela
TACO.

63

64

65

Devera permitir a distribuicdo dos cardapios para as Unidades Escolares, disponibilizando
diferentes tipos de refeicGes para cada escola, em razdo da faixa etaria dos alunos e
localizagcdo das mesmas.

Possibilitar a emissdo de relatorios de previsdo de consumo que apoie a execucdo dos
cardapios, visando identificar por periodo e unidade, a quantidade de produtos necessaria,
saldo em estoque e quantidade a ser recebida, de acordo com os cardapios planejados para
0 periodo e alunos matriculados.

Possibilitar a emissao de relatorios de previsdo de entrega, demonstrando os produtos e a
quantidade necessaria a ser entregue em cada unidade, de acordo com a quantidade alunos
matriculados e o planejamento de cardapio efetuado.

66

67

Devera permitir registrar o diario da merenda informando o cardapio que foi utilizado em
cada dia, quantidade de refei¢cGes que foram servidas e os alunos matriculados e presentes
na data de utilizacao.

Modulo de Chamados

Este modulo deve permitir a comunicagdo entre as Unidades Escolares e seu Gestor, com o

intuito
de registrar as necessidades de manutencédo do dia a dia das Unidades Escolares.
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68 O modulo deve conter uma area para cadastro de categorias de servigcos que podem ser
solicitados pelas Unidades Escolares.

69 O sistema devera permitir registrar solicitagbes/chamados contendo unidade e usuario
solicitante, data da solicitacdo, categoria de servigo solicitado e prazo desejado.

70 Devera permitir a gestdo destas solicitagdes, registrando deferimento ou indeferimento para
sua execucao e caso deferimento, permitir identificar o responsavel pela execucédo e data da
execucao.

Portal do Professor

71 Possibilitar vincular professores com suas turmas em cada periodo letivo e mediante seu
vinculo funcional, permitir operacdes pertinentes a sua funcdo, tais como registro de
frequéncia, avaliacdes e conteudos planejados e ministrados, em maédulo especifico.

72 Permitir ao professor o cadastro do planejamento de aulas por periodo com conteudo,
metodologia ou estratégia, recursos e anexos, avaliagdo e referéncias e sua emissao para
conferéncia.

73 Possibilitar registrar anotacbes de atividades extra letivas e ndo letivas no calendario
escolar e controlar para que os professores operem o diério de frequéncia de acordo com
estas informacdes.

74 Possibilitar o cadastro e configuracdo de notas das avaliagcdes e recuperacédo, ndo havendo
limite de quantidade de notas, sendo possivel cada professor definir seus instrumentos
individualmente, para constitui¢do da nota final do aluno.

75 Possibilitar o agendamento de avaliages por turma e disciplina e o langamento das notas
obtidas por cada aluno da turma e a emissao do diario de avaliaces para conferéncia.

76 Possibilitar o cadastro das faltas dos alunos, em suas respectivas disciplinas e datas e a
emissdo do diario de frequéncia para conferéncia.

77 Possibilitar o cadastro de justificativa de faltas para cada falta do aluno por dia.
78 Possibilitar o cadastro de observacdes sobre 0s alunos para acompanhamento pedagogico.

79 Permitir ao professor informar os conteidos ministrados em sala de aula para as turmas que
leciona, de acordo com o que foi planejado, e possibilitar sua emissdo para conferéncia.

80 Possibilitar a consulta ou emisséo de relatorio com notas parciais de resultados de avaliagéo
dos alunos.

81 Possibilitar o envio e recebimento de mensagens entre professores e alunos, identificando
as mensagens lidas, ndo lidas e excluidas. As mensagens devem ser armazenadas de forma
ilimitada e o sistema deve notificar os alunos ou professores sobre a existéncia de novas
mensagens em suas caixas.

82 Possibilitar a publicacdo de mensagens pelo professor para alunos das turmas que leciona
com data, descricdo e anexos, permitindo notificar também por e-mail os alunos da
existéncia de novas mensagens.

83 Possibilitar o registro das faltas diarias dos alunos pelo professor usando a mesma conta de
acesso, tanto pelo portal quanto por aplicativo mdvel especifico e instalado para esta
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84

finalidade, em smartphones ou tablets com as plataformas Android, i0OS e Windows Phone,
visando o atendimento aos docentes nas salas de aula onde ndo existam equipamentos
adequados ou suficientes para o uso do portal.

Possibilitar ao administrador do sistema exportar todos os dados lancados e existentes neste
portal em formato tabulado, tais como TXT, CSV ou outros, possibilitando a utilizagdo
destes dados em outras plataformas.

85

86

87

88

Portal da Comunidade Escolar (Pais e Alunos)

Disponibilizar varias funcionalidades, relatérios e consultas para pais, alunos e
responsaveis, 0s quais terdo acesso através de senha com permissdes restritas e atribuidas
pelos setores competentes.

O portal deve permitir aos pais e responsaveis efetuarem cadastro e vinculo mediante
documento pessoal e algum outro codigo ou chave de acesso individual, sem a necessidade
de intervencédo da Secretaria de Educagao ou escolas.

Possibilitar aos pais, responsaveis e alunos a consulta de dados cadastrais, ocorréncias
disciplinares e emisséo do boletim e historico escolar diretamente pelo portal.

Possibilitar aos pais, responsaveis e alunos a consulta das notas obtidas em cada avaliacao e
informacdo de presenca do aluno na sala de aula, bem como permitir visualizar a grade
curricular com nome da disciplina e professor de cada disciplina.

89

Possibilitar aos pais e responsaveis a consulta de compromissos, reunides e outras
informacdes importantes da escola que possui vinculo.

90

Possibilitar a troca de mensagens internas entre pais e professores, possibilitando
identificar as mensagens lidas, ndo lidas e excluidas. As mensagens devem ser
armazenadas de forma ilimitada e o sistema deve notificar os pais ou professores sobre a
existéncia de novas mensagens em suas caixas de mensagens.

91

Devera existir um canal exclusivo para envio de mensagens diretamente para a Secretaria
das Escolas, funcionando como uma ouvidoria para 0s pais e responsaveis.

92

93

94

Possibilitar que pais e responsaveis sejam notificados via portal e mensagem de texto
(SMS), quando um aluno receber um registro de uma nova ocorréncia disciplinar.

Possibilitar a realizacdo, pelos pais e responsaveis, da matricula ou rematricula on-line de
alunos na rede de ensino, sem a necessidade de dirigir-se até uma escola. O processo deve
exigir no minimo nome completo do candidato a vaga, sexo, data de nascimento,
deficiéncia e dados do responsavel pelo aluno.

O processo deve possibilitar a escolha da vaga de interesse para 0s novos alunos nas
escolas da rede de ensino e emitir um comprovante on-line com prazos e documentos
necessarios para comparecimento na escola para homologacdo da candidatura. Os prazos
constantes no documento e documentacdo exigida devem ser personalizaveis pela
Secretaria de Educacéo.

95

Possibilitar que os pais e responsaveis selecionem opcGes de vaga somente para as escolas
que possuam vagas disponiveis.

96

Devera ser possivel a Secretaria de Educacdo ou escolas efetuarem o deferimento ou
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indeferimento destas candidaturas as vagas, mediante a presenca dos pais ou responsaveis
em data programada automaticamente pelo sistema, de acordo com configuracéo
parametrizada.

97 As solicitagdes de matricula ou rematricula deverdo ser canceladas automaticamente,
quando o prazo estabelecido para comparecimento na escola for atingido e o pai ou
responsavel ndo comparecer para homologacdo da candidatura.

98 Devera ser possivel, a qualquer momento e em tempo real, que 0s pais e responsaveis
consultem a situacédo atual da solicitacdo de matricula ou rematricula.

99 Possibilitar ao administrador do sistema exportar todos os dados langados e existentes neste
portal em formato tabulado, tais como TXT, CSV ou outros, possibilitando a utilizacdo
destes dados em outras plataformas.

3.14. INFORMACOES COMPLEMENTARES

3.14.1 A implantacdo da solugdo deverd ser realizada de forma integrada e contemplar o
atendimento de toda a rede de ensino, conforme relagéo especificada neste edital, e podera ser
solicitado a implantacdo em outras unidades n&do especificadas, a fim de promover a
integracdo de unidades que venham a operar durante a vigéncia contratual.

3.14.2 Quantitativos e locais de execucao

3.14.2.1 A implantacdo devera disponibilizar a solucdo para escolas de Ensino Fundamental,
Centros de Educacgéo Infantil e EJA (Educacdo de Jovens e Adultos), da rede de ensino do
municipio e outros locais administrativos da Secretaria de Educacdo, conforme quantidades e
especificacOes a seguir.

DESCRICAO \ QTD.
Quantidade de locais (escolas, bibliotecas, departamentos, etc) que utilizardo o sistema 20
Quantidade de usuérios que utilizardo o sistema nas escolas 100
Quantidade de usuérios que utilizardo o sistema na Secretaria de Educacéo e areas 50
administrativas (transporte, biblioteca, estogue, etc)
Quantidade de professores que utilizardo o sistema 120
Quantidade aproximada de alunos (Ensino Fundamental, Infantil e EJA) 1200
LOCAL DE IMPLANTACAO BAIRRO ‘ TELEFONE
Secretaria Municipal de Educagéo e Cultura CENTRO \ (84) 3426-2467
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CLAUSULA QUARTA - DA EXECUCAO DO OBJETO

4.1 - A implantacéo devera ser iniciada em até 05 (cinco) dias ap06s a emissdo da Ordem de
Servico fornecida pelo setor competente e o prazo para execucdo das etapas de implantacao,
migracdo de dados e treinamento de todos os médulos licitados sera de no maximo 30 (trinta)
dias, correndo por conta da Contratada as despesas de combustivel, mdao-de-obra,
alimentacdo, hospedagem, seguros, transporte, tributos, encargos trabalhistas e
previdenciarios, enfim todas as despesas decorrentes da execugdo dos servigos.

4.1.2 A implantacdo devera garantir pleno funcionamento, de forma on-line e em servidores
dedicados de responsabilidade da empresa vencedora ou em servidores da Prefeitura
Municipal, de acordo com as exigéncias e especificacbes minimas dos anexos, todos 0s
modulos e sistemas contratados, sem limitar o nimero de usuarios, para acesso Ou USO
simultaneo.

4.1.3 A prefeitura disponibilizard um servidor da Secretaria de Educacéo para dirimir dividas,
acompanhar e fiscalizar a execucdo dos servicos e decidir as questdes técnicas submetidas
pela empresa contratada, registrando em relatorio as deficiéncias verificadas, encaminhando
notificacBes a empresa contratada para imediata correcao das irregularidades apontadas.

4.1.4 A empresa contratada devera responsabilizar-se integralmente por sua equipe técnica,
primando pela qualidade, desempenho, eficiéncia e produtividade, visando a consecugéo dos
trabalhos durante toda a execugé@o do contrato dentro dos prazos estipulados, sob pena de ser
considerado infracdo passivel de aplicacdo das penalidades previstas neste edital.

4.1.5 A garantia dos servicos prestados sera de no minimo 60 (sessenta) dias, sem qualquer
custo para 0 municipio, contados a partir do recebimento e aceite final da implantacdo de cada
sistema.

4.1.6 O recebimento e aceite dos sistemas licitados deveréo ser obrigatoriamente antecedidos
de procedimentos de validacdo pelo responsavel pelo contrato, sendo que estes deverdo ser
formais e instrumentalizados.

4.1.7 Todas as decisbes e entendimentos havidos entre as partes durante o andamento dos
trabalhos e que impliqguem em modificagdes ou implementacGes nos planos, cronogramas ou
atividades pactuados, deverdo ser prévia e formalmente acordados e documentados entre as
partes.
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4.1.8 A empresa contratada respondera pelas perdas, reproducdes indevidas e/ou adulteracdes
que por ventura venham a ocorrer nas informacgdes do municipio, quando estas estiverem sob
sua responsabilidade.

4.1.9 A empresa contratada e 0s membros da equipe guardarao sigilo absoluto sobre os dados
e informagdes do objeto da prestacdo de servigos ou quaisquer outras informacfes a que
venham ter conhecimento em decorréncia da execucdo das atividades previstas no contrato,
respondendo contratual e legalmente pela inobservancia desta alinea, inclusive apds o término
do contrato.

CLAUSULA QUINTA - DO PRECO, DA FORMA DE PAGAMENTO, DO
FATURAMENTO, DA COMPENSACAO FINANCEIRA E DA PENALIDADE PELO
ATRASO DE PAGAMENTO.

5.1 — Pela execucdo dos servicos, 0 CONTRATANTE pagara a CONTRATADA, a
importancia global de R$ ), sendo:

CODIGO | ESPECIFICACOES \Y,
SISCOMP MINIMAS UNID | QUANT V TOTAL

LOTE UNIT

5.2- O pagamento seré efetuado conforme o valor e a data de apresentacdo da nota fiscal/
fatura (Em até cinco dias Uteis contados do recebimento das faturas de até R$ 8.000,00 (oito
mil reais); e em até trinta (30) dias contados do ATESTO para as faturas acima de R$
8.000,00 (oito mil reais), nos termos da Resolucdo n°® 032/2016 do TCE/RN, mediante
comprovante de efetivo recebimento e aceitagdo emitido pela Secretaria Municipal
beneficiada, encaminhados a Secretaria Municipal de Financas e Tributacao,
acompanhado das certiddes negativas de débitos referentes a regularidade fiscal e trabalhista,
fazendo mencdo ao Processo Administrativo MSNN/RN n° 1901280418, PREGAO
PRESENCIAL n° 015/2019.

5.2.1 - O prazo para liquidacdo da despesa sera de ate cinco (05) dias Uteis para as faturas de
valor até R$ 8.000,00 (oito mil reais) e em até quinze (15) dias para faturas com valor
superior a R$ 8.000,00 (oito mil reais).

5.3 - As notas fiscais/faturas que apresentarem incorrecfes serdo devolvidas & Contratada e
seu vencimento ocorrera apos a data de sua reapresentacédo valida.

5.4 — O faturamento da despesa serd para o MUNICIPIO DE SERRA NEGRA DO

NORTE/RN inscrito no CNPJ n° 08.096.372/0001- 75, com sede na Rua Senador José
Bernardo, n® 110, Centro.
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5.5 - Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a CONTRATADA ndo tenha
concorrido de alguma forma para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacgédo
financeira (atualizacdo monetéria) devida pelo Municipio de Serra Negra do Norte/ RN,
sera calculada mediante a aplicacdo dos indices oficiais de remuneracdo basica e juros
aplicados a caderneta de poupanca.

5.6 — O atraso superior a 90 (noventa) dias dos pagamentos devidos pela Administracdo
decorrente dos servicos ja recebidos constitui motivo para rescisdo do contrato, salvo em caso
de calamidade publica, grave perturbacdo da ordem interna ou guerra, assegurado ao
contratado o direito de optar pela suspensdo do cumprimento de suas obrigagdes até que seja
normalizada a situacéo.

CLAUSULA SEXTA - DA REVISAO DE PRECOS

6.1 - Os pregos inicialmente contratados, em moeda corrente nacional, poderéo ser alterados,
nos termos do artigo 65 da Lei 8.666/93, a fim de resguardar o equilibrio econémico-
financeiro do presente contrato.

CLAUSULA SETIMA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

7.1- As despesas decorrentes do presente contrato correrdo a conta do Orcamento Geral do
Municipio de Serra Negra do Norte/RN, aprovado para o exercicio de 2019, sendo assim
alocadas:

Dota¢do Orcamentéria:

08.12.122.0011.0178.2014 — Manutencdo das Atividades da Secretaria Municipal de
Educacao e Cultura;

08.12.361.0011.0064.2015 — Manutencdo das Demais Atividades do Ensino Fundamental —
MDE;

08.12.361.0011.0064.2017 — Manutengdo das Demais Atividades do Ensino Fundamental —
FUNDEB 40%;

08.12.361.0011.0066.2032 — Manutencao do Programa Salario Educacéo - QSE;

Elemento de Despesa: 33.90.39.00 — Outros Servigos de Terceiros — (PJ);
Fonte: 11110000, 11130000, 11200000;

Percentuais:
Recursos Proprios: 25%;

Recursos Federais: 75%.
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CLAUSULA OITAVA - DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE
8.1- Sdo obrigacbes do CONTRATANTE:

8.1.1- Acompanhar e fiscalizar a execugdo do presente contrato, bem como efetuar o
pagamento de acordo com a forma convencionada;

8.1.2- Proporcionar todas as facilidades para que a CONTRATADA possa executar 0S
servigos, dentro das condi¢fes pactuadas;

8.1.3- Notificar a CONTRATADA, por escrito, acerca da ocorréncia de eventuais
irregularidades na execucdo dos servicos, fixando o prazo minimo de 24 (vinte e quatro)
horas para sua regularizagéo;

8.1.4- Ordenar, se for o caso, a imediata substituicdo de empregado da CONTRATADA que
embaragcar ou dificultar a sua fiscalizagéo;

8.1.5- observar para que durante toda vigéncia do mencionado contrato sejam mantidas todas
as condicbes de habilitacdo e qualificagio da CONTRATADA, exigiveis na licitacdo,
solicitando desta, quando for o caso, a documentacdo que substitua aquela com prazo de
validade vencida.

CLAUSULA NONA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

9.1- Na execucdo deste contrato, envidarda a CONTRATADA todo empenho e dedicacdo
necessarios ao fiel e adequado cumprimento dos encargos que forem confiados, obrigando-se
ainda a:

9.1.1- Responder, integralmente, pelo pagamento de eventuais encargos trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e/ou comerciais resultantes da execugdo dos termos do contrato
administrativo decorrente desta licitacdo, sem qualquer dnus para 0 CONTRATANTE;

9.1.2- Néo transferir a terceiros, por qualquer forma, nem mesmo parcialmente, o presente

contrato, nem subcontratar qualquer das prestacdes a que estd obrigado, sem prévio
assentimento por escrito, do CONTRATANTE;
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9.1.3- Prestar, em tempo habil, todas as informacbes e esclarecimentos solicitados pelo
CONTRATANTE e atender, pronta e irrestritamente, as reclamac6es desta, bem como as
adequacbes dos sistemas que se fizerem necessarias a0 bom andamento das acOes
administrativas;

9.1.4- Pagar regulamente os impostos, taxas e demais contribuicGes e tributos decorrentes da
execucdo do objeto do instrumento contratual a ser posteriormente firmado;

9.1.5- executar os servicos de acordo com as suas especificacOes descrita no Edital;

9.1.6 - sanar eventuais irregularidades na execucdo dos servigos, no prazo até 02 (dois) dias
para sua regularizacao;

9.1.7 — manter-se com as mesmas condicGes de habilitacdo exigidas no edital.

9.2- Aceitar, nas mesmas condi¢des de sua proposta de pregos, 0S acréscimos ou supressoes
dos servicos que porventura se fizerem necessarios, a exclusivo critério do
CONTRATANTE, respeitados 0s percentuais previstos no § 1° do art. 65 da Lei n°® 8.666/93.

9.3- Por forga do § 2°, do art. 32, da Lei 8.666/93, fica a CONTRATADA obrigada a declarar
ao CONTRATANTE, sob as penalidades cabiveis, a superveniéncia de quaisquer fatos que o
impecam de contratar com a Administracdo Publica.

CLAUSULA DECIMA - DA VINCULACAO

10.1- Fazem parte integrante do presente contrato, independente de transcrigéo, a proposta da
CONTRATADA e demais pecas que constituem o respectivo procedimento administrativo.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS PENALIDADES

11.1- Quem, convocado dentro do prazo de validade de sua proposta, ndo celebrar o contrato,
deixar de entregar ou apresentar documentacdo falsa exigida para o certame, ensejar o
retardamento da execucdo de seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na
execucdo do contrato, comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude fiscal, ficara
impedido de licitar e contratar com o Municipio de Serra Negra do Norte/ RN, pelo prazo
de até 05 (cinco) anos, sem prejuizo das demais penalidades previstas, garantido o direito
prévio da citacdo e da ampla defesa.

11.2 - As penalidades serdo, obrigatoriamente, registradas na Prefeitura Municipal de Serra
Negra do Norte/ RN, e Administracdo podera, ainda, aplicar as seguintes penalidades,
garantida a prévia defesa:
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11.2.1 - multa de 10% (dez por cento), sobre o valor total da contratagdo, no caso de recusa
injustificada para recebimento da nota de empenho/ ordem de execucao de servicos;

11.2.2 - multa de 5% (cinco por cento), pela inexecucdo total ou parcial do contrato, incidente
sobre o valor do servi¢o ndo executado. A multa a que alude este topico, ndo impede que a
Contratante rescinda, unilateralmente, o Contrato e aplique as outras sangdes previstas na
legislacdo vigente a época;

11.2.3 - multa de 1,0% (um por cento), incidente sobre o valor do servi¢o ndo executado,
por dia de atraso, observado o prazo de execuc¢éo;

11.2.4 - multa de 10% (dez por cento), sobre o valor total estimado da contratagdo, no caso do
licitante der causa a resciséo do contrato;

11.3 - a multa serd deduzida do valor liquido do faturamento da CONTRATADA. Caso 0
valor do faturamento seja insuficiente para cobrir a multa, a CONTRATADA sera convocada
para complementacédo do seu valor;

11.4 - as multas quando ndo descontadas nos termos da letra anterior, deverdo ser colocadas a
disposicdo da Prefeitura Municipal de Serra Negra do Norte/ RN, em sua tesouraria —
Secretaria Municipal de Financas e Tributacdo, no prazo de 48 (quarenta e oito) horas,
contados da data da ciéncia expressa por parte da contratada;

11.5 - decorrido o prazo estipulado no subitem anterior, a Prefeitura Municipal de Serra
Negra do Norte/ RN fard a devida cobranca judicial, sem prejuizo do previsto no item

abaixo;

11.6 - o faltoso ficard impedido de licitar ou contratar com a Prefeitura Municipal de Serra
Negra do Norte/ RN enquanto ndo quitar as multas devidas; e

11.7 - as multas poder&o ser aplicadas tantas quantas forem as irregularidades constatadas.
CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS

12.1- Da penalidade aplicada cabera recurso, no prazo de cinco (05) dias Uteis, a autoridade
superior aquela que aplicou a sang¢do, ficando sobrestada a mesma até o julgamento do pleito.
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CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA VIGENCIA E DA PRORROGACAO

13.1 — A vigéncia do Contrato Administrativo a ser subscrito tera por termo inicial a data de
sua subscricdo e termo final em doze (12) meses.

13.2. Poderad haver prorrogacdo por iguais e sucessivos periodos vigenciais de doze (12)
meses ou menos, limitada a 48 (quarenta e oito) meses (Art. 57, IV da Lei n° 8.666/1993).

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DAS ALTERACOES CONTRATUAIS

14.1 — O presente contrato poderd ser alterado nos casos previstos pelo art. 65, da Lei
8.666/93, sempre através de Termos Aditivos numerados em ordem crescente, observando o
respectivo crédito orcamentario.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA RESCISAO CONTRATUAL

15.1 — O presente contrato podera ser rescindindo, unilateralmente, pela Administracéo,
quando caracterizados 0s seguintes motivos:

15.1.1 — Pelo ndo cumprimento das clausulas contratuais;
15.1.2 — Pelo cumprimento irregular de clausulas contratuais;

15.1.3- a lentiddo do cumprimento das obrigagdes assumidas, devendo, neste caso, a
Administracdo comprovar a impossibilidade de conclusdo dos servi¢os no prazo estipulado.

15.1.4- o atraso injustificado no inicio da obra, servico ou fornecimento;

15.1.5 — Pela paralisacdo dos servicos, sem justa causa e prévia comunicacdo ao
CONTRATANTE;

15.1.6 - a subcontratagdo total ou parcial do seu objeto, a associacdo do contratado com
outrem, a cessdo ou transferéncia, total ou parcial, bem como a fus&o, cisdo ou incorporagéo,
ndo admitidas no edital e no contrato;

15.1.7 — Pelo desentendimento das determinacdes e recomendagbes regulares do
CONTRATANTE;

15.1.8 - Pelo cometimento reiterado de faltas na sua execugao;
15.1.9 - a decretacdo de faléncia;
15.1.10 - a dissolucdo da sociedade;

15.1.11 - a alteragdo social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa, que
prejudique a execucdo do contrato;
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15.1.12 — Por razBes de interesse publico, de alta relevancia e amplo conhecimento,
justificadas pelo CONTRATANTE.

15.1.13 - a ocorréncia de caso fortuito ou de forca maior, regularmente comprovada,
impeditiva da execugéo do contrato.

15.2 - Havendo interesse de qualquer de quaisquer das partes signatarias em ndo mais
prosseguir com o presente contrato, podera este ser rescindido de pleno direito, Neste caso,
deverd a parte interessada comunicar dita pretensdo ao outro signatario, com antecedéncia
minima de trinta (30) dias, para que este se manifeste, no prazo de cinco (05) dias, a seu
respeito.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DOS CASOS OMISSOS

16.1 — Fica estabelecida que caso venha ocorrer algum fato ndo previsto no presente contrato,
0s chamados casos omissos, estes serdo resolvidos entre as partes, respeitando o objeto do
contrato, a legislacdo e demais normas reguladoras da matéria e em especial a Lei n°
8.666/93, aplicando-lhe, quando for o caso, supletivamente os Principios da Teoria Geral dos
Contratos estabelecidos na legislacéo civil brasileira e as disposi¢@es do Direito Privado.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA PUBLICACAO

17.1- O CONTRATANTE providenciara a publicacdo deste contrato, por extrato, nos locais
de costume e na imprensa oficial.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DO FORO

18.1- Fica eleito o foro da Comarca de Caicd/ RN, com exclusdo de qualquer outro, por
mais privilegiado que seja, para dirimir qualquer questdo oriunda do presente Instrumento
Contratual.

E assim, por estarem de acordo, ajustadas e contratadas, apés lido e achado conforme, as
partes a seguir firmam o presente contrato, em duas (02) vias de igual teor e forma, para um
s0 efeito, na presenca de duas (02) testemunhas abaixo assinadas.

Serra Negra do Norte/RN, .

Sérgio Fernandes de Medeiros
P/ICONTRATANTE P/CONTRATADA

TESTEMUNHAS:
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