CENTRO DE REFERENCIA ESPECIALIZADO DE ASSISTENCIA SOCIAL — CREAS

O que é?

O Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social (Creas) é uma unidade
publica da politica de Assisténcia Social onde séo atendidas familias e pessoas que estao
em situacdo de risco social ou tiveram seus direitos violados.

Servigos ofertados

A unidade deve, obrigatoriamente, ofertar o Servi¢co de Protecdo e Atendimento
Especializado a Familias e Individuos (PAEFI), podendo ofertar outros servicos, como
Abordagem Social e Servi¢o para Pessoas com Deficiéncia, Idosas e suas familias. E
unidade de oferta ainda do servigo de Medidas Socioeducativas em Meio Aberto.

Além de orientar e encaminhar os cidadaos para os servicos da assisténcia social ou
demais servigos publicos existentes no municipio, no Creas também se oferece
informacdes, orientacao juridica, apoio a familia, apoio no acesso a documentacao pessoal

e estimula a mobilizagdo comunitaria.

Publico Atendido

Familias e individuos em situacdo de risco pessoal e social, com violacédo de direitos,
como: violéncia fisica, psicolégica e negligéncia; violéncia sexual; afastamento do convivio
familiar devido a aplicacdo de medida de protecao; situacédo de rua; abandono; trabalho
infantil; discriminac&o por orientacdo sexual e/ou raga/etnia; descumprimento de
condicionalidades do Programa Bolsa Familia em decorréncia de violagdo de direitos;
cumprimento de medidas socioeducativas em meio aberto de Liberdade Assistida e de
Prestacdo de Servicos a Comunidade por adolescentes, entre outras.

Formas de Acesso

Procure o Creas do seu municipio ou regido. Essa unidade é publica e os servicos sao
gratuitos.

O cidadao também pode ser encaminhado ao Creas pelo Servigco Especializado em
Abordagem Social, por outros servicos da assisténcia social ou de outras politicas publicas

e por 6rgdos do Sistema de Garantia de Direitos (como o Ministério Publico).


http://aplicacoes.mds.gov.br/sagi/FerramentasSAGI/Mops/

